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Presentacion

para discipulos del Sefior Jesucristo que intencionalmente estan dispuestos a
cumplir su orden de “hacer discipulos en todas las naciones” (Mateo 28:20).

La serie de cursos de autoestudio DISCIPULOS EN MINISTERIO esta disefiada

Un discipulo es un seguidor de su maestro. En el caso de los discipulos de Cristo,
no sblo sequimos a nuestro Maestro, también queremos ser como El. Realmente no
podemos ni siquiera imitarlo. El asunto del discipulado cristiano tiene que ver con
permitir que Jesis sea el duefio, el amo y el Sefior de todo lo que somos. Es decir, que
tenga el control total de nuestra vida. Cuando Cristo Jesis tiene el control absoluto,
entonces, El comenzarad a “ser y hacer” en nosotros, ain mas de lo que pudiéramos
“ser y hacer” por nosotros mismos. Este concepto radical de discipulado es para toda
la vida.

Como todo proceso, el discipulado tiene sus etapas. La primera es recibir a Jes(s
como Salvador y Sefor y aprender que esto significa ceder nuestra voluntad hasta
llegar al momento especial cuando Jesds toma todo el control de cada aspecto de
nuestra vida. En ese momento, Dios “produce el querer como el hacer, por su buena
voluntad” (Filipenses 2:13) en nosotros. Sin el completo control de Dios, no podemos
servirle. El debe producir el hacer como el querer. Unicamente después de “ser”,
podemos pasar a la etapa del “hacer”.

El Apostol Pablo nos dice que “somos hechura suya, creados en Cristo Jes(s para
buenas obras, las cuales Dios prepard de antemano para que anduviésemos en ellas”
(Efesios 2:10). Ahora que somos parte del Cuerpo de Cristo (la Iglesia), y que Jesis
como cabeza nos controla, entonces debemos encontrar como podemos ser de mayor
utilidad para el cuerpo. La segunda parte del discipulado es perfeccionarnos “para la
obra del ministerio, para la edificacion del cuerpo de Cristo” (Efesios 4:12).

Estos cuadernos de autoestudio nos ayudaran a especializarnos en el llamado de
servir a Jesucristo que Dios ha designado para cada uno de nosotros. Ahora somos
“linaje escogido, real sacerdocio, nacion santa, pueblo adquirido por Dios, para anunciar
las virtudes de aquel que nos llamé de las tinieblas a su luz admirable” (1 Pedro 2:9).
Una de las mejores maneras de anunciar las virtudes de Jesds es demostrando quién
es El por medio de un ministerio en nuestra iglesia local, es decir, siendo una parte
realmente activa de su cuerpo.

Este programa para Discipulos en Ministerio (DEM) esta compuesto por cuatro
cursos generales y seis cursos especializados en cada ministerio especifico. Los primeros
cuatro cursos nos orientaran en los pasos basicos del discipulado: (1) 3Quién es Jesis y



qué significa seguirlo?, (2) ;Qué significa estar en Cristo?, (3) ;Qué significa ser parte
del pueblo de Dios? y (4) 3Qué significa crecer como Cristo? Los seis cursos restantes
nos ofreceran contenidos especializados en diferentes ministerios como “Evangelismo”,
"Ministerio pastoral basico”, “Educacion cristiana”, “Comunicaciones cristianas: medios

y literatura®, “Compasion cristiana”, “Liderazgo”, "Ministerio a la mujer”, "Misiones
cristianas” y “Ministerio juvenil”.

Nuestra oracion es que usted encuentre su funcion en el “Cuerpo de Cristo” y que
esta serie de cursos lo ayuden a convertirse en un discipulo involucrado en ministerio.
Por esta razon Dios lo salvo y ahora usted es parte del Cuerpo de Cristo.

Dr. Christian Sarmiento
DIRECTOR REGIONAL
Iglesia del Nazareno
America del Sur



Instrucciones

| material que tiene en sus manos forma parte de uno de los cursos del

Proyecto Discipulos en Ministerio (DEM) que busca “perfeccionar a los santos

para desempefiar su ministerio” como establece la Palabra de Dios en Efesios
capitulo 4 versiculo 12.

Este material ha sido elaborado por diferentes autores con la finalidad de proveerle
de un recurso de autoensefianza para desarrollar con excelencia el ministerio que el
Sefior le ha llamado a realizar en su iglesia local.

De ninguna manera este material pretende sustituir una preparacion académica
formal para las personas que Dios ha llamado a dedicar completamente sus vidas al
ministerio, porque para esto existen varias instituciones de educacion teologica en los
diferentes paises de nuestra Region.

Como usar este material:

Este curso esta dividido en ocho lecciones, para ser estudiadas ya sea en forma
individual o grupal. Si es posible estudiar las lecciones en grupos pequefios creemos
que sera de mucho mayor beneficio.

El material esta disefiado para autoestudio y no requiere necesariamente de un
maestro-guia; sin embargo, si algin pastor o lider avanzado de su iglesia local pueden
ayudarles estamos seguros que dicha ayuda sera de mucho provecho.

Usted puede decidir cuales son los mejores tiempos para estudiar cada leccion. Las
modalidades pueden ser muy variadas y esperamos que se ajusten a su disponibilidad
de horario. Recomendamos que se estudie por lo menos una leccion por semana.

Antes de empezar cada leccion debe tener en cuenta lo siguiente:

Dedique un tiempo de oracion antes de empezar con su estudio.
Tenga a la mano una Biblia para poder acudir a las citas de referencia dadas
en cada una de las lecciones.

e Le recomendamos realizar una leccion a la vez y tomar el tiempo para responder
a las preguntas planteadas asi como hacer las actividades propuestas y lograr
los objetivos establecidos.

En cada leccion usted encontrara diferentes secciones identificadas con sus
respectivos iconos. A continuacion le explicamos cual es el significado de cada una de
esas secciones.



ETIVOS

As PRINCIPALES

Por qué hoy es domingo y no sébado el dia del Sefior
en nuestras iglesias?
1. Evidencia Biblica
Hechos 20:7 dice: “El primer dia de la semana, estando
nosotros reunidos para la fraccién del pan’.

2. Evidencia de los Padres de la Iglesia:

San Ignacio de Antioquia (107 d. C.), dijo: “Los que vivian
segiin el orden de cosas antiguas han pasado a la nueva
esperanza, no observando ya el sabado, sino el dia del Sefior,
en el que nuestra vida es bendecida por El y por su muerte”.

OBJETIVOS: Los objetivos son los logros que usted
alcanzara al terminar la leccion. Le recomendamos leerlos
y al terminar la leccion preguntarse si han sido cumplidos.
Estos objetivos estan dirigidos a encaminar sus valores,
sus convicciones como creyente, asi como a conocer lo que
necesitamos para cumplir nuestro ministerio.

IDEAS PRINCIPALES: En esta seccion usted encontrara
un resumen de los aspectos mas importantes de la leccion.
Lo que lea aqui es lo que se desarrollara de manera
mas detallada a lo largo del contenido. Le sugerimos,
al terminar la leccion, volver a las Ideas Principales y
reafirmar los conceptos centrales que aprendio.

AYUDAS DIDACTICAS: En la columna angosta de cada
leccion encontrara algunas consignas relacionadas con el
tema que se esta desarrollando. En la mayoria de los
casos son preguntas o indicaciones que le ayudaran en la
comprension y dialogo con los contenidos.

NOTAS COMPLEMENTARIAS: Son apunftes con
informacion adicional que le permitiran profundizar en
los contenidos que esta estudiando.

ACTIVIDADES: Al finalizar cada leccion encontrara
alguna tarea para reforzar lo aprendido a través de
preguntas, esquemas o una consigna de caracter practico.
Le sugerimos dedicar el tiempo para realizar cada
actividad, lo cual le permitira autoevaluarse en relacion
a su aprendizaje.

Le animamos a seguir adelante en su desarrollo espiritual como lider de la iglesia
de Jesucristo. Dios tiene reservado para usted un ministerio maravilloso en su iglesia
local y esperamos que este curso le acompafie e instruya para cumplir esta sagrada

tarea.



Administracidn cristiana:
Postulacios basicos
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Administracién cristiana:
ostulados basicos

(@huenvos

® Reconocer que la administracion cristiana es un
don y una ciencia.

e Comprender las diferentes formas de
administracion.

Q AS PRINCIPALES

e La administracion comprende: prever, organizar,
guiar, coordinar y controlar.

® La iglesia es una verdadera empresa
administrable con recursos que deben ser
empleados de acuerdo a la mision de Dios.

® En la administracion cristiana, la motivacion viene
del Espiritu Santo.

|_a administracién cris-
tiana: don y clencia

a Biblia nos habla so-
bre el tema de la ad-
ministracion. En la

creacion, Dios nos muestra
un ejemplo de lo que es ad-
ministrar:

e Diagnostico. Su creacion
original, estaba desorde-
nada y vacia. El vio la ne-
cesidad y se propuso hacer
algo.

® Planifico. Dios planed cui-
dadosa y ordenadamente
la existencia de todo (Pro-
verbios 3:19).

e Organizo. Jehova acomo-
do todas las cosas para el
bien de su creacion (Ge-
nesis 1:28 al 31).

® Dirigio. Dios le dio al ser
humano la libertad para
escoger, pero el ser hu-
mano decidio desobedecer.
Desde entonces, la mision
de Dios ha sido restable-
cer esa relacion (2 Pedro
3:9).

e Supervisd y Evalud. Dios
seguia de cerca su crea-
cion (Genesis 1:10). Cuan-
do cred a Adan le hizo una
companera (Génesis 2:18).
Cuando la pareja desobe-
decio, Dios les busco (Ge-
nesis 3:9). Desde enton-
ces superviso a los seres
humanos hasta que todos
participen de la Gltima
evaluacion de su vida en
esta tierra (Mateo 25:31-
46).



Administracidn cristianas Pos’cula&os basicos

Jesis tenia muy en cuenta la administraciéon durante su
ministerio

1. Era el administrador de una empresa divina, por lo que
tenia que dar cuentas a su Padre. Su deseo fue que nadie se
perdiera (Juan 6:39, 10:28, 17:12).

2. Su vision era dar fruto abundante y deseaba que sus
discipulos produjeran buenos resultados para el Reino (Juan
10:10, 16; 15:1-17).

3. Como buen administrador amaba a su empresa, a tal
punto de dar su vida por ella (Juan 10:10-15).

4. El maximiz6 siempre los recursos (Juan 6:12).

5. Prepard un equipo para que siguiera su obra (Juan
20:21).

Por eso, la administracion cristiana es la habilidad de
coordinar los recursos de la iglesia (personas, bienes y fi-
nanzas) para el cumplimiento mas efectivo de la mision de
Dios en el mundo.

Por qué la
iglesia es una
T - organizacion
La iglesia es una empresa administrable gan!

administrable
La iglesia tiene tres elementos que la caracterizan como

empresa administrable:

e Bienes Materiales (mobiliario, edificios, equipos y
materiales).

e Recursos Humanos (hombres y mujeres con talento).

e Sistemas (manuales, constituciones y reglamentos,
ademas de la Biblia que es la regla de fe y practica).

Hay dos palabras paulinas que describen la tarea de los
lideres de la iglesia:

Kubernesis. Se uso para describir el arte de pilotear un

barco y también a la tarea del gobernador. Este don capacita
a algunos hermanos para dirigir o “gobernar” a la congrega-
cion (1 Corintios 12:28).

Proistemi. Significa dirigir, gobernar, conducir, presidir y
también cuidar o proteger. El término gobernar esta ligado a

cuidar. Algo que debe ejercerse con amor profundo, como el
de Cristo (Efesios 5:22-33).

Otras palabras relacionadas con administracion, que se
usan en el Nuevo Testamento, son: 11
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Christian A.
Schwarz explica
el don de la
administracion
como:

Una capacidad
especial que Dios da
a algunos miembros
del Cuerpo de
Cristo, que los hace
aptos para captar
los objetivos a
corfo y largo plazo,
para algln sector
del trabajo de la
iglesia, y esbozar
planes efectivos
para alcanzar fales
objetivos.

12

Uperetes. Ha sido traduci-
da como asistente, ayudante,
colaborador, ministro y servi-
dor. Se entiende también como
el que rema bajo la orden de
otro. En Hechos 13:5, se nos
describe a Juan como “ayudan-
te” de Pablo y Bernabé.

Los lideres necesitan
rendir cuentas a Dios
y a los miembros de la
congregacion por los
recursos que han sido
puesto en sus manos
para servir.

Diakonos. Se ha traducido como siervo, ministro y diaco-
no. El que sirve como esclavo (Mateo 20:26).

Oikonomos. Literalmente es “el que dispone la casa”.
Significa administrador y mayordomo. En 1 Corintios 4:1 nos
dice que somos “administradores” de los misterios de Dios.

Formas generalcs de administracion
Administracion por controles

Esta forma de administracion se enfoca en el trabajo y
esta sostenida por principios basicos que tienen que ver con
la naturaleza del trabajo y la naturaleza de las personas.

Los principios basicos de esta forma de administracion son:

1. El trabajo es basicamente desagradable. Es una tarea
molesta que debe realizarse para poder sobrevivir.

2. Las personas, en promedio, sienten enfado por el tra-
bajo, y si es posible, lo evitan.

3. Con base en lo anterior, la gente es forzada con cas-
tigo para que realice esfuerzos apropiados para lograr las
metas de la organizacion.

4. Las personas, generalmente, prefieren ser dirigidas
que dirigir, desean evitar las responsabilidades, carecen de
grandes ambiciones y solo desean seguridad.

Este modelo provocara una estructura que hara depen-
der a la persona de su superior inmediato y de nadie mas.
Ademas, cancela el sentido de trabajo en equipo, no se apela
a su creatividad, solo se espera que hagan un trabajo me-
canicamente tal como se les indico y a tiempo.

Administracion por objetivos

Es una forma nueva de administracion y esta centrada
en las personas.



Administracidn cristianas Postulados basicos

Sus principios son:

1. Al trabajar, las per- El ideal es tener a una
sonas realizan un esfuerzo persona con el don de
fisico y mental. La jornada administracion y con estudios

. tecnicos en las ciencias
laboral, dependiendo de las administrativas. El don no

condiciones, puede ser una contradice a la capacitacion,
fuente de satisfaccion vy, a por el contrario, juntos se
la vez, puede representar complementan. Permiten
una fuente de castigo que se llevar mas fruto para el

tratara de evitar. Reino de Dios.

2. El individuo puede y quiere comprometerse conuno ova- —  g| hombre o la mujer

rios objetivos. Para alcanzarlos, se autodirige y autocontrola. _  ¢on el don personal
de la administracion,

3. Las metas que se desean alcanzar, lleva a las perso- — cuenta con ayuda B
nas a comprometerse con los objetivos de la organizacion y —  sobrenatural (divina) —
haran lo posible para obtenerlas. ~ que le hace realizar

su tarea siempre con

4. En promedio, las personas bajo las condiciones adecua- — excelencia, que produce —
das, no sélo aceptan las responsabilidades, sino que también __ mayores resultados en
las buscan. menor tiempo.

5. Esta ampliamente distribuida entre la poblacion hu-
mana la capacidad de desarrollar y ejercitar la imaginacion,
el ingenio y la creatividad para resolver conflictos.

6. Generalmente, las capacidades de productividad estan
parcialmente utilizadas.

La administracion por objetivos, por lo tanto, promue-
ve el desarrollo de una manera mas participativa, con mas
sentido de equipo, con una mayor comunicacion y con una
distribucion mas balanceada en la forma de decisiones.

Administracion por motivacion

Este tipo de administracion es un derivado de la anterior, - Lo [y lid -
debido a que su enfoque también esta en las personas. Se e
. RPN . . g observan, detectan, —
crea un sentido de mision Gnica, compartida y de trabajo en

. ) investigan y hasta
equipo para los fines de la organizacion. Los jefes tratan - pregl?m‘anypara

a sus empleados como a iguales a ellos mismos y dedican conocer qué cosas =
tiempo a escuchar cuando los empleados tienen necesidades. “mueven” a cada
miembro de su

La conducta motivada tiene tres caracteristicas: | personal. —

1. Persistencia, es decir que perdura por periodos largos
de tiempo.

2. Es dirigida hacia la concentracion de una meta.

13
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Cuales son
las tres
caracteristicas
de la conducta
motivada

14

3. Es el comportamiento resultante de una necesidad
sentida.

No siempre toda motivacion humana es el resultado de
una necesidad basica, pero la mayoria de los estudiosos con-
cuerdan que estas influyen grandemente en “mover” a las
personas.

Segln Abraham Maslow, se reconocen cinco necesidades
basicas que se detallan a continuacion:

NECESIDADES BASICAS
SEGUN MASLOW

1. Necesidades fisiologicas: saciar el hambre o la sed, descansar
y otras mas.

2. Necesidad de seguridad: incluye el deseo de seguridad fisica
y sicologica. También la ropa, la casa y la proteccion contra
accidentes o ataques son algunos ejemplos.

3. Necesidad de amor y de afecto: el hombre necesita un sentido
de pertenencia, ser querido por su familia, pertenecer a un
grupo ademas de otras.

4. Necesidad de estima: la necesidad de autorrespeto, de
cumplimiento y de logro. Ademas de ser valorado por otras
personas.

5. Necesidad de autorrealizacion: intentar ser todo aquello que
podemos llegar a ser, con la mayor excelencia posible.

En la administracion cristiana, la base de la motivacion,
es el “gozo” que el Espiritu Santo pone en los corazones de
los creyentes. Es quien nos mueve a asistir a las reuniones,
cantar canciones de esperanza, vivir como ciudadanos in-
tegros en nuestra comunidad y desarrollarnos en todas las
areas de nuestra vida.

La proclamacion del evangelio, por parte de los primeros
creyentes, era producto del gozo del Espiritu Santo que los
motivaba a testificar con alegria. En la parabola del tesoro
escondido, vemos el valor de una salvacion tan grande que
es motivo de gran gozo (Mateo 13:44).

El gozo del Espiritu, es lo que hizo que Pablo y Silas
cantaran alabanzas a Dios en una situacion tan dificil como
el castigo fisico y la carcel (Hechos 16:25). Ninguna persona
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estaba alll para darles animo, ni “reconocimiento”. Fue una
motivacion interna, no externa.

. e Cuales son las

El gozo se destacaba en las celebraciones religiosas del necesidades
Antiguo Testamento (Deuteronomio 16:1-7) y en las calles, - 6
después de una victoria en la guerra (1 Samuel 18:6). Los
escritores de los Salmos fueron premiados por el gozo del
Sefior, el cual fue su fuente de inspiracion (Salmo 16:8-9).

basicas segin
| Maslow

siNTOMA NECESIDAD SOLUCION
Frustracion Satisfaccion
Vacio Necesidad de Llenura
Inutilidad Zacio Utilidad
Aburrimiento Proposito
Culpa Perdon
Fracaso P
L Exito
Insuficiencia Loaros
Falta de 9 .
o Reconocimiento
reconocimiento
Soledad Compafierismo
Falta de aprecio Aprecio
Rechazo Aceptacion
Desanimo Intimidad
Amenaza Proteccion
Inseguridad Necesidad de Seguridad
Ansiedad seguridad Mente en paz
Temor Confianza
Hambre Comida
Sed Necesidades Bebida
Debilidad fisiologicas Fuerza
Enfermedad Salud

15
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Instrucciones
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Conteste las siguientes preguntas:

1. 3Qué es la administracion cristiana?

2. 3Cuales son los elementos que posee la iglesia que la caracterizan
como una verdadera empresa administrable?

3. Sefiale 3 caracteristicas de la administracion por controles.

4. Sefale 3 caracteristicas de la administracion por objetivos.
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. Una vez definido el

|l eccidon 2

Principios biblicos
sobre administracion

y organizacic')n

ETIVO

e Identificar los principios de la administracion y
organizacion derivados de la Palabra de Dios.

AS PRINCIPALES

e Una decision es una eleccion que hacemos entre
dos o mas alternativas.

® Un problema es una situacion que esta en contra
de nuestras intenciones o expectativas.

PRINCIPIOS DE LA ADMINISTRACION

. Los problemas son normales y deben ser enfrentados a

tiempo.

. Se debe definir bien el problema, antes de tratar de

solucionarlo.
problema, se deben establecer
prioridades.

. El lider debe tener personas competentes en las cuales

delegar responsabilidades.

. Se necesita balancear lo divino y lo humano a la hora de

tomar una decision.

. Se debe procurar que las soluciones a las que se llegue,

consideren las actitudes y sentimientos de las personas
involucradas.

En la resolucion de problemas se debe ser creativo, y estar
sensible a la direccion del Espiritu Santo.

lLos Principios de la
administracion

stos principios apro-
piados nos daran la
norma justa para la

administracion de la iglesia.

Los problemas son
normales y deben ser
enfrentados a tiempo

En la actualidad, las igle-
sias estan enfrentando pro-
blemas. Algunos son solo de
tipo organizativo, otros teo-
logicos y otros culturales. La
realidad es que los proble-
mas deben ser enfrentados y
resueltos a tiempo para que
Dios pueda bendecir la con-
gregacion local.

John Maxwell dice: “dos
cosas se necesitan para
resolver los problemas de
una manera efectiva: la
actitud correcta y el plan de
accion correcto”.

Los verdaderos lideres
anticipan los  problemas.
Los descubren antes de que
ellos se manifiesten. Pero
debemos evitar definir el
problema apresuradamente,
y mucho menos, tratar de dar
soluciones antes de tiempo.

Se debe definir bien el
problema, antes de tratar
de solucionarlo

John Dewey dijo: “un
problema bien definido, esta
medio resuelto”. El nos re-
comienda responder, en una
sola oracion a la pregunta:
scual es el problema? Hay
una diferencia entre resol-
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ver.e.l’ problema y tomar una Ilustracién
decision. . .

El viento pudiera verse
como la dificultad a vencer
para que un aguila pueda

volar mas alto y mas
velozmente; pero lo cierto
es que si no existiese el
viento, seria totalmente
imposible para cualquier ave

remontar el vuelo.

Una decision, es una
eleccion que hacemos entre
dos alternativas.

Una vez definido el
problema, se deben
establecer prioridades

La disciplina para establecer prioridades, la habilidad y
persistencia para trabajar en direccion a los objetivos de la
organizacion, son claves para el éxito en el liderazgo.

Maxwell nos muestra que no se pueden resolver todos
los problemas al mismo tiempo, debemos fijar prioridades,
establecer una lista y resolverlos de uno en uno.

El lider debe tener personas capaces en las cuales
encargar responsabilidades

Una delegacion sabia fue lo que hizo posible la solucion
de los problemas que enfrentaron Moisés, Nehemias y los
apostoles. Buscaron personas calificadas para la tarea,
pero antes que todo eso, personas llenas del Sefior, de buen
testimonioy sabiduria (Exodo 18:21; Nehemias 7:2; Hechos 6:3).

Gene Getz dice: “la seleccion de personas calificadas,
espiritual y sicologicamente para una posicion de liderazgo
en la iglesia, es uno de los principios administrativos mas
obvios en el Nuevo Testamento”.

Se necesita balancear lo divino y lo humano a la hora de
tomar una decision

Los lideres cristianos con habilidades para la solucion
de problemas de todo tipo, por su preparacion académica y
por su gran experiencia, corren el peligro de racionalizar el
problema o dejar a un lado a Dios en su decision y confiar
en su propia inteligencia.

Ese fue el pecado de Sall ante el problema del retraso
del profeta Samuel, quien era el que ofreceria el sacrificio
(1 Samuel 13:1-9). Su pecado fue tomar el lugar del vocero
de Dios y creyd que no necesitaba del Sefor, ni de su siervo,
que tenia méritos como para ofrecer el sacrificio por si
mismo. Sin esperar la llegada del profeta, él se atrevié a
presentar el sacrificio y los resultados fueron tragicos. Dios
lo desechd y acortd sus dias en el reino (1 Samuel 13:10-14).

Qué debemos
hacer para
definir un
problema

- Opciones:
® Hacer preguntas

especificas

- e Consultar a personas

indicadas

e Ordenar los hechos

concretos

Tanto Moiseés,
Nehemias Yy los
apostoles, convocaron
al pueblo y explicaron
la situacion del
problema que
enfrentaban
(Deuteronomio 1:9,
Nehemias 2:17;
Hechos 6:2).

Qué significa
encargar
responsabilidades
a personas
capaces
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DISCIPULOS EN MINISTERIO

Por qué el
maestro de los
lideres siempre

debe ser el
Espiritu Santo
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Se deben considerar las actitudes y sentimientos de
las personas involucradas al momento de llegar a las
soluciones

La clave aqui es la comunicacion. Habra situaciones en las
que el lider debera tomar decisiones solo, pero la norma general
debe ser que la comunidad de fe sea consultada y escuchada.

Después de reunir la informacion y establecer las
causas del problema, se deben establecer las soluciones
mas aceptables y preguntar 3como afecta al lider, a otras
personas y a la organizacion? Luego de esto, el lider debe
establecer prioridades y ejecutar la mejor solucion.

En la solucion de problemas se debe ser creativo, y
estar sensible a la direccion del Espiritu Santo

El maestro de los lideres siempre debe ser el Espiritu
Santo. Nosotros somos solamente colaboradores de la obra
que el Espiritu quiere hacer en este mundo. El siempre nos
inspirara soluciones creativas, incluso a veces, algunas poco
tradicionales.

Recordemos con Getz que “en la Biblia no hubo un
solo método para resolver un problema. Cada situacion y
circunstancia eran diferentes; el problema variaba y las
soluciones también”. Una cosa es clara a partir de un estudio
de la administracion en la Palabra de Dios: jlos principios son
normativos! jLas pautas no!

Principios de organizacio’n

La iglesia debe organizarse para aplicar los principios y
alcanzar los propositos del Nuevo Testamento

® La iglesia debe organizarse para aplicar los principios y
alcanzar los propositos del Nuevo Testamento.

® La iglesia debe organizarse para satisfacer necesidades.

® La iglesia debe mantenerse sencilla en su organizacion.

® La iglesia debe mantenerse flexible en su organizacion.

En el problema de la conversion de los griegos, toda la
iglesia estaba involucrada (Hechos 15). jQué bueno es imitar
a la Iglesia Primitiva cuando tomd una decision sobre el
problema! (Hechos 15:28).

La iglesia no puede cometer el error de permitir que la
organizacion, determine la estrategia. En el movimiento de



Principios biblicos sobre administracion y organizacio’n

Dios en el Nuevo Testamento, la estrategia determind la
organizacion de la iglesia.

Por lo tanto, el principio biblico mas importante de
organizacion, consiste en desarrollar estructuras para
la iglesia que ayuden a alcanzar los objetivos del Nuevo

Testamento. Esta organizacion en la Biblia siempre se Por qué las

presenta como un medio para alcanzar un fin. | necesidades son
| importantes en la

La iglesia debe organizarse para satisfacer necesidades organizacion de la
i iglesia

JesGs siempre atendio las necesidades de las personas
cuando estas salian a su encuentro. Si vamos a ser una
iglesia del Nuevo Testamento debemos involucrarnos en la
vida y necesidades de las personas que vamos a ministrar
y no solo anunciarles la Palabra. Esto es una penetracion
profunda y costosa en el mundo.

La iglesia debe mantenerse sencilla en su organizacion

Las congregaciones pueden caer en el error de tener una
organizacion mayor de la que necesitan. Entonces abundan
muchas reuniones de juntas intrascendentes, muchas cosas
se suspenden y muchos proyectos mueren antes de nacer.

Debemos establecer una organizacion que sea lo
suficientemente grande como para que abarque todos
los aspectos de la estrategia, pero no tan grande que se
convierta en un obstaculo que limite la vision.

La iglesia debe mantenerse flexible en su organizacion

Por qué es clave
Frecuentemente hemos “sacralizado” cosas que no lo son, mantenerse
como la masica. flexible en la
organizacion
Por ejemplo:

Los himnos que a alguien le gusta cantar son los
tradicionales y los prefiere antes que la mayoria de los
coros contemporaneos. Sin embargo, reconoce que la misica
de los himnos tradicionales ya no le gusta tanto a las nuevas
generaciones. Algunos han caido en el error de “botar el
agua sucia del bafo del bebé, junto con el bebé”. Es decir,
rechazan todo lo del pasado. Otros musicos cristianos, con
mejor criterio, han ido al rescate de las letras profundas de
los himnos tradicionales y les han dado un ritmo mas actual,
logrando de este modo unirlos al cancionero de los jovenes
de esta época.
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Actividades

Instrucciones

1. Pensando en la iglesia cristiana contemporanea, analicemos los siguientes
hechos y relacionemos las columnas segin la solucion del problema.

O

Si solo tenemos las mejores reuniones
(las mas preparadas, con buena mdsica,
el mejor sermon, etc.) los dias domingos,
estamos condenando a cultos mediocres
de mitad de semana a la cajera de
supermercado o al guardia de seguridad
que tienen que trabajar todos los fines
de semana para sobrevivir.

Si solo tenemos cultos donde todo el
programa estda enfocado a creyentes,
estamos condenando a la ignorancia o al
rechazo a los * simpatizantes” que llegan
de la comunidad, los que se sentiran
incomodos al no entender nuestra “jerga”
evangélica.

Si solo tenemos la escuela dominical
“clasica” que divide a las personas por
edades, podemos caer en el error de
tener a dos personas juntas, con edades
similares pero con una diferencia de 40
afios en el camino de la fe.

Si no tenemos grupos celulares en casas
de familia, estamos condenando a la gente
de nuestro barrio que nunca pisaria un
templo.

Em‘onces: debemos abrir

una clase de escuela
dominical para  nuevos
creyentes.

Entonces: debemos ser

flexibles en el lugar de
reunion.

Entonces: debemos tener
programas y culfos
adaptados a los nuevos.

Entonces: debemos ser
flexibles en los dias y
horarios de  nuestras
reuniones, y todas deben
ser excelentes.

2. ;Qué cambios deberfamos introducir en nuestra iglesia para extender el Reino
de Dios de manera mas excelente?

22
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Diagnc’)stico
administrativo

ETIVOS

e Valorar la importancia de hacer un diagnostico en
la iglesia.

e Identificar cuales son los criterios apropiados para
el diagnostico de la iglesia local.

NS PRINCIPALES

e Un diagnostico de la iglesia es muy importante
porque nos mostrara la situacion en la que se
encuentra y los cambios positivos que se necesitan
hacer para el cumplimiento de la mision.

e El diagnostico integral de la iglesia comprobara
cuales son nuestras fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas. Ademas, nos permitira
identificar también lo que moviliza y dirige a
nuestra iglesia.

24

Partiendo de la
realidad

| diagnostico no es solo

para los enfermos, sino

también para los sanos.
El diagnostico puede resultar
de un “chequeo preventivo”,
en el cual el médico (despueés
de la revision), nos dara
una opinion y donde nos
instara a tomar vitaminas, a
aumentar nuestras defensas
del organismo, a hacer mas
ejercicio, a comer menos de
algo y mas de otras cosas;
fodo esto para mejorar
aquellas cosas que no estan
bien.

Puede que el meédico nos
diga: “usted no esta enfermo
pero tiene sobrepeso y un
poco elevado el colesterol”,
por lo que le aconsejo que
haga lo siguiente...”

Un chequeo médico pre-
ventivo, también puede re-
velar una enfermedad seria
que nosotros ignorabamos
por completo y proveernos
el fratamiento oportuno que
nos salve la vida.

El diagndstico, también
puede ser un juicio recto
que resulte del estudio de la
situacion de una organizacion
en un momento dado, con
el fin de ‘“reenfocarla”
en el cumplimiento de sus
objetivos.

Como lideres de la iglesia
debemos  hacer  nuestra
parte para introducir a la
congregacion en una etapa de
autoevaluacion, la que muy
probablemente nos mostrara



Diagnéstico administrativo

la necesidad de unos cambios positivos que debemos realizar
para cumplir mejor nuestro ministerio.

Criterios para un cliagnéstico in’cegral | Por qué es
‘ ‘ importante un
Cle la lglCSla diagnostico en la
Andlisis F.0.D.A. ‘glesia
Este metodo, es una herramienta de analisis adminis-
trativo que permite determinar cual es la situacion de una
organizacion y cual es el ambiente interno y externo en el
cual se encuentra operando.
Para ello se deben analizar dos aspectos in-ternos de
la organizacion: FORTALEZAS Y DEBILIDADES. También se
analizandos aspectos externos en la misma: OPORTUNIDADES
Y AMENAZAS.
Estos cuatro puntos de analisis forman las siglas F.O.D.A.:
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de una
organizacion.
1. La situacion interna. La situacion interna se analiza
en dos direcciones. Que aspectos de
| una organizacion
Las fortalezas. Son aquellos elementos positivos que la - diagnoszca
F.O.D.

organizacion ya tiene y que forman recursos muy importantes
para alcanzar sus objetivos (p. ej.: Buenos precios en el
mercado, relaciones fluidas entre jefes y empleados, etc.).

Las debilidades. Son los elementos, recursos y actitudes
que son un estorbo para lograr la buena marcha dentro
de la organizacion (p. ej.: Rotacion constante del personal,
muchas deudas, grupos divididos en la empresa que luchan
por el poder de decision, etc.).

2. La situacion externa. Toda organizacion tiene
un medio ambiente que la rodea. Hay aspectos politicos,
sociales, economicos, tecnologicos, el pais y el mundo que
ejercen influencia positiva o negativa sobre ella.

El medio ambiente puede presentar a la organizacion tanto
oportunidades como amenazas.

Las oportunidades. Son los elementos o factores que la
organizacion podria aprovechar para hacer posible el logro
de sus objetivos.

Las amenazas. Son las situaciones externas que pueden
representar problemas o hacer mas grandes a los que ya existen. 25



DISCIPULOS EN MINISTERIO

Qué areas se
deben tener en
cuenta cuando
se hace un
diagnéstico de la
iglesia local

26

Un analisis de situacion de tipo F.O.D.A. puede aplicarse
a cualquier iglesia local, organizacion cristiana o ministerio.

Preguntas de diagnostico para iglesias locales

Stan Toler, Superintendente General de la Iglesia del
Nazareno, sugiere que antes de iniciar cualquier planificacion,
la iglesia debe hacerse cuatro preguntas concretas:

e ;Estoy bien enterado de lo que significa mi mision?
e ;Entiendo bien mis capacidades?

e 3Conozco perfectamente bien las capacidades de los
miembros de mi equipo?

e ;Recibo de ellos informacion y disfruto de la comunicacion
con todos?

Al diagnosticar y prepararse para que crezca la iglesia
de Dios, Toler recomienda las siguientes ocho preguntas:

1. 3Cual es el grupo que consideramos como nuestro ob jetivo?

2. 3Contamos con personas adecuadas en el lugar
correcto para cumplir nuestros planes?

3. 3Necesitamos ayuda de afuera para nuestra plani-
ficacion?

4. 3Hacia donde vamos como iglesia?
5. 3Quién sera responsable de qué, y quién de quiénes?

6.3Contamos con los re-

Todas las iglesias tienen cursos para cumplir nues-
alguna necesidad. A veces, tras metas?
como lideres nos desgastamos
tratando de “vender” la 7. ;Comunicamos con efica-

solucion a la necesidad, cuando cia el rumbo de la iglesia?
en realidad lo que debemos
“vender” a la congregacion es

! . 8.5Como podemos sequir
la necesidad misma. e P g

mejorando?

Los tipos de iglesias de acuerdo a su mision

Rick Warren, pastor de la Iglesia Bautista con mas rapido
crecimiento en la historia de los Estados Unidos, asegura que
toda congregacion local esta movida o dirigida por algo.

Las iglesias movidas por la tradicion. Estas son las
iglesias que utilizan la vieja frase “siempre lo hemos hecho



asi”. Aunque han tenido malas

Diagnéstico administrativo

experiencias haciéndolo de esa Stan Toler menciona cuatro tipos de iglesias:
manera, sélo les preocupa insistir ® La iglesia que testifica (el pastor es principalmente
en el pasado. un evangelista. Los demas llevan gente a la iglesia).

® La iglesia de celebracion (el pastor es el actor, y la

La congregacién movida por congregacién el pablico).

la personalidad. Estas iglesias
tienen a alguien de mucha in-

fluencia, a quien siguen sin cues- les, la congregacion busca la comunidn).

tionamientos. Asi, el plan de Dios

® La iglesia docente (el pastor es el maestro y la

para la iglesia esta sujeto al cri- congregacion sus estudiantes).

terio de una persona.

Iglesias movidas por las finanzas. Muchas iglesias que
se movian por fe pasan a ser dominadas por las finanzas. La
pregunta central de estas iglesias es j;cuanto costara? El
ahorro se convierte, casi siempre, en una prioridad mientras
queal mismo tiemponoseinvierteenevangelismoodiscipulado.

Las congregaciones movidas por los programas.
Sostiene diversos programas y, muchas veces, no se evalGan
con los afios aunque no estén dando resultado. Recordemos
que los programas sdlo son medios para cumplir la mision.

Iglesias movidas por los edificios. Invierten mas de
lo que tienen, de lo que pueden y de lo que deben; ya
sea en ladrillos, hierro y cemento. No hay nada malo en
tener buenos edificios, pero si cuando son la prioridad. Los
edificios como los programas deben ser medios no fines.

Iglesias movidas por los acontecimientos. La asistencia
a las reuniones y eventos especiales parecerian ser la Gnica
manera de medir la fidelidad y madurez. Tienen calendarios
tan cargados que pareceria que todo su proposito es mantener
ocupada a la gente. De esta forma entonces estaremos
muy ocupados y sin dar frutos para el Reino de Dios.

Iglesias movidas por los inconversos. Algunas iglesias
permiten que la necesidad de la gente sea su “motor” y
los “mueva” en todas sus acciones. La pregunta central
de estas iglesias es 3qué desean las personas de nuestro
barrio? Los inconversos son el “mercado” y la iglesia debe
venderle el “producto” que se llama evangelio.

El ideal es que seamos una iglesia movida por los
propositos de Dios. Rick Warren, llevo a su iglesia en
un proceso de busqueda de los propositos de Dios para
ella. Encontraron cinco principios resumidos en el Gran
Mandamiento (Mateo 22:37-40) y la Gran Comision (Mateo
28:19-20).

e La iglesia enfocada en el compafierismo (el pastor
es un capellan que visita todos los dias los hospita-

Qué es lo que
mueve a la
iglesia donde
asistimos

27



Tiarnpo O

Instrucciones
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Pensemos por un momento en la iglesia que servimos Yy analicemos con
sinceridad las siguientes preguntas para identificar lo que mueve a nuestra
congregacion:

1. 3Nuestra iglesia local se mueve por la tradicion? 3Por qué?

2. Analicemos nuestro estilo de liderazgo. 3Somos personas que hacemos a
los hermanos dependientes de nuestra personalidad?

3. :Es el dinero lo que dirige a nuestra iglesia local en todas las decisiones?

4. 3Queé rol juegan los programas en la agenda de nuestra iglesia?

5. 3Cual es la incidencia de los edificios y las construcciones en la direccion
de nuestra iglesia local?

6. ;Seran los acontecimientos especiales los que dirigen a nuestra
congregacion?

7. 3Se habra acomodado nuestra iglesia local a los no creyentes, tanto que
perdio su capacidad de ser sal y luz?
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Planificacion
enla iglesia

ETIVOS

e Apreciar la importancia y necesidad de la
planificacion en la iglesia.

e Reconocer el valor del planteamiento de objetivos
y metas a la hora de planear.

e Comprender los fundamentos para la planificacion
en la iglesia.

:AS PRINCIPALES

e Planificar es el proceso de predeterminar un
curso de accion dentro de un tiempo especifico.

e Una vision y mision claras son vitales para el
inicio de la planificacion.

e Las metas son los resultados que se esperan en
un tiempo determinado.

e Las actividades son las acciones a seguir para
lograr los objetivos deseados.

30

Definiendo el rumbo
de accion

| autor Guillermo

Luna, nos dice: “una

de las mas grandes
tragedias de nuestras orga-
nizaciones y empresas, sean
de cualquier naturaleza, es
que no dedican suficiente
tiempo a la reflexion y al
pensamiento”.

Luna define la accion de
planificar como “el proceso
de establecer un curso de
accion dentro de un tiempo
especifico”.

Todo lo que hacemos
en la vida requiere tomar
un tiempo para sentarnos
a pensar qué queremos
conseguir, y qué necesitamos
hacer para lograrlo. En la
iglesia cristiana, el lider
debe tener en claro jqué es
lo que quiere lograr y debe
planear? ;A traves de quién
0 quienes lo hara? ;Con quée
recursos contara? 3;Como vy
cuando se lograra el objetivo?
Este pensar con anticipacion,
es lo que conocemos como
planificacion.

Fundamentos para la
planificacion

En el libro del profeta
Jeremias se nos dice: “Porque
yo sé los pensamientos que
tengo acerca de vosotros,
dice Jehova, pensamientos
de paz, y no de mal, para
daros el fin que esperais”
(Jeremias 29:11).



Muchos pasajes en el Nuevo Testamento nos hablan del
tema de la planificacion, la consecucion de logros, y el orden:

1. Plenitud de desarrollo en la vida: Juan 10:10.

2. Disposicion: 1 Corintios 14:40, 14:33.

3. Vida con proposito: Efesios 5:1.

4. Progreso en el logro de objetivos: 1 Corintios 9:24-26.

5. Una mision clara: Mateo 28:18-20, Hechos 26:16-18.

La autora Inés Figueroa menciona dos pasajes que considera
claves como bases biblicas y teolégicas de la planificacion,
ellos son Lucas 9:57-62 y 14:25-33.

La primera cita mencionada (Lucas 9:57-62), nos recuerda
el costo del discipulado; es decir, que si realmente vamos a
ser seguidores de Cristo debemos considerar muy bien lo que
ello significa.

La segunda cita (Lucas 14:25-33), nos invita a ser sabios
y anticipar si vamos a poder hacer frente a lo que se viene, o
si vamos a tener los recursos suficientes para hacerlo; y en
caso contrario tomar las medidas para corregir la situacion
antes de empezar el proyecto.

lLos objetivos y las metas para la Planhcicacién
La vision

La planificacion empieza con una vision. No se puede
planear lo que no se puede visualizar. Toda vision debe estar
fundamentada en la amplia mision de Dios para su iglesia, el
Gran Mandamiento y la Gran Comision, tal como se revela
en las Escrituras.

Algunos definen la vision como “ver mas alla de lo que
g
otros no ven” y “ver hoy, lo que otros veran después”.

Jess tuvo una vision clara mientras estuvo en esta
tierra, como dice en Lucas 19:10: “Porque el Hijo del Hombre
vino a buscar y a salvar lo que se habia perdido”.

Su vision fue motivadora. El compromiso de Jesis, de
buscar a los perdidos le dio la motivacion para sus esfuerzos.
El podria haberse instalado en la sinagoga de Capernadm

Planificacion en la iglesia

Por qué es
importante la
planificacion en la
iglesia local

Cual debe ser
el fundamento
de la vision del
ministerio o la
iglesia
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DISCIPULOS EN MINISTERIO

Cual es la vision
que Dios nos
ha dado para

el desarrollo de

nuestro ministerio

32

y permitir que las personas vinieran a él. Pero, de esta
manera, Jes(s hubiese traicionado su vision. Ante la presion
de la gente, de permanecer alli, Jesis dijo: “Es necesario
que también a otras ciudades anuncie el evangelio del reino
de Dios; porque para esto he sido enviado” (Lucas 4:43).

Su mision fue movilizadora. Jesis mantuvo en crecimiento
constante a sus discipulos. Ellos fueron inspirados y movidos
a la accion por una vision clara y comunicada oportunamente
por parte de su maestro. Si la vision de un lider no moviliza
la energia de las personas y los recursos de una organizacion,
esta fallara.

Recordemos que la vision debe venir de Dios. El verdadero
siervo-lider espiritual buscara la voluntad de Dios siempre
para su vida y ministerio. No se trata de lo que cada uno
piensa, como lider de la iglesia, qué estara bien o qué sera
positivo para la congregacion. Sera lo que Dios crea que es
conveniente y El nos lo transmitird. La vision siempre sera
de Dios, nunca sera nuestra.

Se deben usar los siguientes criterios para verificar que
una vision sea de Dios:

1. Debe estar acorde a las Sagradas Escrituras.

2. Debe ser respaldada por sus compaferos o colegas
espirituales.

3. Debe generar un compromiso emocional.

4. Debe hacerle sentir profundo temor y dependencia en
el temor de Dios para cumplirla.

5. Debe ser {nica como las marcas particulares de un
individuo.

6. Debe ser un desafio inalcanzable a traves de los
recursos y esfuerzos propios.

7. Debe ser digna de sus mejores esfuerzos y mayores
compromisos.

La mision especifica

Basados en los propositos de Dios, obtenemos una vision
para el ministerio que desarrollamos. Ahora, nos toca definir
nuestra mision especifica que siempre sigue a la vision.

Mientras la vision subraya el jzpor qué?, la mision
subraya el 3como? La vision es emocionante, debe ser activa
y medible. La vision inspira y la mision hace. La vision y la
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mision deben ser siempre . 3
complementarias. ELEMENTOS DE LA DECLARACION DE MISION
EN MATEO 28:16-20
Jesls declaro su mision -
en el primer mensaje que Concepto Componente Pregunta clave
dio en la sinagoga de .,
’ W P i ¢ > i ? B
Capernam: “El Espiritu Autoridad El nombre de Jesis 3Quien
del Seflor esta sobre !'nl, Tiempo Urgencia 3Cuando? i
por cuanto me ha ungido
para dar buenas nuevas... Tarea Hacer discipulos 2Que? u
(Lucas 4:18-19).
. Geografia Todas las naciones ;Donde? B
David McKenna, nos B
revela los elementos que | simpolo Bautismo 3Cual?
encontro en Mateo 28:16- -
20 para una declaracion Habilidad Ensefiando 3Como? -
de mision. i
Tema La Palabra de Cristo 3Acerca de qué?
Aunque la Iglesia
del Nazareno tiene una Resultados Obedlenf:la a los . 3Para que? -
Declaracién de Mision, mandamientos de Cristo
Cad“_ .congregacmn local Promesa La presencia de Cristo | 3Por qué?
o ministerio debe poseer -
una deClClI"fl(‘Zl,Ol'l IOCF‘I' Término Hasta el fin del mundo | sHasta cuando? -
acorde a la vision que Dios

ha entregado a los lideres
para esa iglesia o ministerio.

3Tenemos en nuestra congregacion o ministerio una
vision especifica? Si no es asi, debemos comenzar pronto a
buscar la direccion de Dios. 3Como le pondra manos y pies a
esa vision? Esto es clave para cualquier planificacion. Si ya
tenemos una vision y mision especificas, estamos listos para
el siguiente paso.

|_a definicion de los pasos para alcanzar los
obje‘civos o metas

Fijacion de metas

Con nuestra mision especifica en mente debemos
planificar de qué manera vamos a cumplirla.

Antes de empezar debemos buscar la direccion de Dios
en oracion. Es el Espiritu Santo la persona que nos proveera
la sabiduria divina para fijar nuestras metas y coordinar el
plan. Nadie mas puede hacer eso.

Debido a que normalmente la declaracion de mision
sera amplia, y demandara un espacio mayor de tiempo para
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lograrlo, debemos establecer metas que seran los resultados
que deseamos alcanzar en un tiempo determinado.

Ejemplos:
1. La Misién de Dios Si  nuestra mision especifica
(Gran Mandamiento y Gran Comision) incluye “glorificar a Dios a travées

2. La Vision

(En funcion de la mision

de la educacion”, una meta concreta

de Dios y el podria ser “establecer un sistema de

contexto del ministerio) discipulado para nuevos creyentes en

la congregacion”.

3. La Misidn especifica

(En funcion de la

vision) Si  nuestra misidon especifica

(Estrategia

la mision
especifica)

4. La planificacion

operativa de

involucra ‘“servir al prdjimo con
amor y excelencia” una meta podria
ser “crear una guarderia diurna, de
acuerdo a los recursos de la iglesia,
para hijos de mujeres de la comunidad
que trabajan fuera del hogar”.

Tener metas nos cambia la vida,
nos renueva mental y fisicamente.
Las metas, nos permitiran aprovechar

PASOS PARA LLEGAR A UNA mejor los recursos que tenemos.
PLANIFICACION ACERTADA Saber adonde vamos nos hara resistir
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frente a las dificultades.

A veces no trabajamos con metas porque en el pasado
intentamos alcanzarlas y fallamos en ese intento.

Nos pasa como el poderoso elefante del circo, amarrado
a una pequena estaca de madera en el piso de la carpa.
3Qué es lo que hace que no jale de la cadena y se libere?
Esto sucede, porque desde pequefio ha estado amarrado a
una estaca, y cuando el elefantito tratd de liberarse, no lo
consiguio. Dia tras dia lo intentd, pero no fue posible. Hasta
que llegd un terrible dia para él, en el que se resignd a su
destino, y nunca mas intento.

Aunque hayamos tratado de alcanzar metas en el pasado
sin tener éxito jprobablemente este es el tiempo de Dios
para volver a intentarlo!

Actividades a realizar

Al tener clara nuestra mision especifica y sus metas,
estamos listos para determinar que actividades se realizaran
para alcanzar las metas. En otras palabras, nos queda
responder, jcudl sera el curso de accion a seguir para
obtener los resultados deseados?



Planificacién en la iglesia

Debemos identificar claramente todas y cada una de
las actividades que se llevaran a cabo para obtener los . 1

resultados esperados. Asimismo, debemos pensar en un plan Qué tipo de
alternativo para actividades que imprevistamente deban actividades
cancelarse. i podemos usar en

la planificacion
Siempre se necesita estar preparado para cualquier
imprevisto.

Delimitacion de tiempos referenciales para la realizacion
de los procesos

En esta etapa, realizaremos un calendario del proyecto.

Debemos, por un lado, indicar la frecuencia de las
actividades en aquellos casos en que las acciones deberan ser
repetidas; y por otro lado, debemos establecer las fechas en
las que sera necesario llevar a cabo cada actividad.

La estimacion de los recursos necesarios

Son los recursos que necesitamos para alcanzar las metas.
Se deben ftomar en cuenta estos tres tipos de recursos:
humanos, materiales y financieros. Debemos asegurarnos de
que los tres seran de la calidad adecuada y en la cantidad

necesaria para alcanzar las metas. | Cémo deben ser

: los recursos que

Recursos humanos. Debemos trazar un perfil de las vamos a emplear

personas que necesitaremos para cubrir ciertas actividades en las actividades
del proyecto, dependiendo de la labor. Algunas cualidades - a realizar

personales seran necesarias en las personas que colaboraran
en el proyecto, por ejemplo: buenas relaciones con los
demas, estabilidad emocional, honestidad, transparencia,
buen sentido comn, discrecion, conducta acorde a la moral
cristiana, precision, autoridad auténtica, habilidad de delegar
responsabilidades, buena presentacion, inteligencia practica,
compromiso con la mision de la institucion, aptitud para el
trabajo en equipo e iniciativa, entre otras.

Recursos materiales. Se refieren a la cantidad vy
caracteristicas de los materiales que necesitamos para la
realizacion del proyecto. Tradicionalmente se les califica
en dos categorias: material no fungible (que duran mas alla
del proyecto que son las maquinas, aparatos, instrumentos,
computadoras, escritorios, pizarras, y otras mas) y material
fungible (que se refiere al que se destruye o agota durante
su uso; como papel, alimentos, entre otros).

Recursos financieros. Se trata de determinar la
cantidad de dinero que debemos contar como apoyo para la
realizacion de cada una de las actividades. 35
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Instrucciones

Pensemos en un proyecto y antes de escribir el presupuesto, fomemos
en cuenta las siguientes preguntas:

1. 3Qué deseamos hacer? (Esta pregunta establece los objetivos)

2. 3Qué necesitamos para alcanzar nuestros objetivos? (Esto nos
mostrara los recursos que necesitamos para lograr los resultados
esperados)

3. De cudles recursos disponemos Yy cuales nos faltan?
(Evaluemos nuestras capacidades para cumplir con los
objetivos escogidos)

Al ir contestando
estas preguntas, se
va desarrollando la

planificacion financiera.
Todo presupuesto, debe

ser dividido en partidas . .
g c[:)n los 4. ;Como conseguiremos lo que nos falta? (Definamos un plan

gastos a los que se para cubrlrj los gastos y obfgngr los recursos necesarios
asigna un porcentaje). para cumplir con nuestros objetivos)

Al final del proyecto,
habra que evaluar los
porcentajes y reubicar las
partidas para un mejor
aprovechamiento de los
recursos economicos.
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Lecaidns

Organizacion y
Ireccion

ETIVOS

e Identificar las bases de la organizacion que
sirven para distribuir los recursos, implementar
las actividades y alcanzar los objetivos
planteados.

e Comprender que los dirigidos necesitan una
capacitacion formal e informal para que estén
capacitados y puedan alcanzar los resultados
esperados.

e Apreciar los factores esenciales de la
comunicacion para una apropiada direccion en la
organizacion.

:AS PRINCIPALES

e En la organizacion se colocan hombres y mujeres,
de acuerdo a sus capacidades, dones y talentos,
en una estructura planificada para el logro de los
objetivos planteados.

e Dar capacitacion formal a nuestra gente, aunque
parezca cara Y dificil, puede asegurarnos un
triunfo en el logro de los objetivos.

e El buen uso de la comunicacion en la
organizacion, permitira una direccion apropiada,
tanto en la delegacion como en la evaluacion.

Organizacic’)n:
aProveclﬁando los
recursos

n la organizacion, dis-
tribuimos las tareas
con el proposito de

alcanzar los objetivos de-
seados. De la mejor manera
posible se preparan, ordenan
y coordinan los recursos hu-
manos y materiales con los
que contamos, para lograr
nuestras metas con eficien-
cia.

Wilfredo Calderon afirma
que en la practica “concebi-
mos la organizacion como el
proceso de descubrir fraba-
jos, ver quienes haran tales
trabajos. Solo puede haber
organizacion donde hay: 1)
un objetivo que perseguir, 2)
voluntad para alcanzar di-
cho objetivo y 3) direccion
y orientacion para hacerlo
todo”.

Bases para la
organizacién
Elementos y principios

Ejemplos  biblicos de
organizacion: José fue un
habil  administrador  como
gobernador de Egipto, logro
la supervivencia del pueblo
en los tiempos de gran crisis
(Geénesis 41:33-57). Otro ca-
so es el de Moisés, quien
aconsejado por su suegro,
organizo a los israelitas para
maximizar los recursos que
disponian (Exodo 18:14-26).
Nehemias fue un experto
organizador (Nehemias 2:12-
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20). Jesls organizd permanentemente en su ministerio
como en el caso de la alimentacion de los cinco mil, o en la

preparacion de su entrada triunfal a Jerusalén (Lucas 9:10-

17; 19:29-35). - Qué se debe
! | desarrollar

antes de crear
un organigrama

El organigrama

La estructura, dentro de la iglesia, existio desde el siglo
I (1 Corintios 12:27-28; Efesios 4:7, 8, 11; Hebreos 13:17; 1
Corintios 5:4; Tito 1:5). Los apostoles y otros lideres, tenian
una autoridad ganada por su espiritualidad y ejemplo. Eran
influyentes en la comunidad de fe que supervisaban. Las
distinciones no eran tanto de “posicion jerarquica”, sino de
“funciones o ministerios”.

Solo se crea una estructura organizativa si se ha
desarrollado la planificacion. Las personas deben ser
ubicadas en las funciones en las que mejor puedan
desarrollar sus dones y talentos naturales. Deben tener
por escrito sus responsabilidades, la funcion debe tener un
nombre especifico, un horario y un detalle de tareas bien
especificas.

La piramide invertida

En la practica de la3 ESQUEMA DE ORGANIZACION SEGUN LA
congregaciones locales VISION DE JESUS

nazarenas, el pastor es el S
lider espiritual y principal

de la iglesia. La Junta de Perdidos |
la iglesia se constituye en (Lucas 19:10) i

un comité del pastor, y

Creyentes comprometidos y capacitados i

tiene c!ecisién en'armom’a (Mateo 28:19-20) |
con el (especialmente - —

en areas administrativas \ leeres.de ministerios / i
de la iglesia). El pastor (2 Timoteo 2:2)

dirige en consulta con la
Junta local.

Pastor
(1 Timoteo 3:1-7;

: - 2 Corintios 4:5
Debido a la posicidn de orintios 4:5)

privilegio del pastor, en
la Iglesia del Nazareno,
existe el riesgo de perder
el rumbo. Cuando nos
vemos en lo alto de un

organigrama, a veces, tenemos la tendencia de creer que
somos “alguien”.

El pasaje de Mateo 10:42 al 44, revela la verdadera
naturaleza de la ambicion en un dirigente cristiano. La
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En qué areas
debemos
capacitarnos para
cumplir nuestro
ministerio
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grandeza de la exaltacion esta en proporcion al servicio que
se rinde con humildad. La verdadera grandeza, el verdadero
liderazgo, se logra en un servicio abnegado hacia otros. Esta
es la clara ensefianza del Sefor Jesucristo.

Es curioso observar como los esquemas de direccion de
las empresas estan regresando al concepto biblico del lider-
siervo. Ahora se escucha que los gerentes o los entrenadores
deportivos deben ser los “siervos” en la empresa o en el
equipo. De la misma manera, ese sera el tipo de pastor
nazareno que tendra éxito en este nuevo siglo.

Preparacion del personal

En cualquier organizacion, el capital mas valioso son las
personas. Las empresas exitosas invierten mucho dinero en
capacitar a su personal, porque comprenden que a través
de ellos se cumplen los objetivos. A veces, en la iglesia
asumimos que la gente ya sabe hacer las cosas, quizas
porque las hemos visto hacerlas.

Necesitamos dar capacitacion formal a nuestra gente, si
queremos asegurar su triunfo. Wilfredo Calderon afirma que
no se puede exigir a una persona que haga lo que no se le
ha ensefnado hacer. Esta capacitacion, aunque parezca cara
y dificil, a la larga produce maravillosos resultados.

La capacitacion formal. Puede haberse recibido en una
institucion superior, seminario o universidad, talleres, cursos
cortos de actualizacion, retiros y convenciones.

La capacitacion informal. Se lleva en el dia a dia. El
lider se transforma en un instructor permanente, que ensefa
y muestra como hacer las cosas, promueve al aprendiz a
realizar tareas bajo su supervision, apoya y estimula a los
que estan bajo su liderazgo en lugar de ordenarles lo que
deben hacer, conduce a la iglesia o empresa a un desempefio
sobresaliente que resultara en un crecimiento sostenido.
Sabemos, por supuesto, que el Espiritu Santo siempre
sera nuestro maestro por excelencia y nosotros solo sus
colaboradores.

Wilfredo Calderén afirma que “ninguna capacitacion esta
completa sin la intervencion del Espiritu Santo”.

Definiendo asignaciones y delegando funciones

Un verdadero lider no sélo descubrira los talentos en las
personas, sino que las ubicara en las tareas adecuadas, las
desarrollara mediante el ejemplo personal, la capacitacion
formal, y les dara la oportunidad de explorar todo su potencial



de acuerdo a los objetivos
de la organizacion.

JesGs  realizd  su
ministerio con miras a
los momentos en que sus
discipulos  habrfan  de
asumir su responsabilidad
en la obra y salir al mundo

Jesls fue experto en capacitar
a los que llamo vy practico
con ellos lo que esperaba que
aprendieran. En toda clase de
situaciones y entre toda clase
de gente, ricos y pobres, sanos
y enfermos, amigos y enemigos
por igual, los discipulos vieron
en accion al Maestro ganador

a proclamar el evangelio de almas.
redentor. Lo hizo efectivo

en el tercer recorrido a Galilea (Mateo 9:35, Marcos 6:6)
cuando los discipulos participaron mas directamente. Por
esto, llamo a doce, y comenzo a enviarlos de dos en dos

(Marcos 6:7; Mateo 10:5; Lucas 9:1-2).

Jesls les mostro a sus discipulos que eran necesa-
rios porque serian los instrumentos para compartir las
buenas nuevas, y el Espiritu Santo iba a ser el poder
personal que Dios les darfa para su mision.

Segin Inés Figueroa, “delegar es el proceso median-
te el cual se transfiere la responsabilidad y la auto-
ridad para realizar una tarea de una persona a ofra.
La delegacion es el proceso que hace la administracion
posible”.

Ademas de transferir responsabilidad y autoridad,
hay que exigir cuentas de lo delegado. Como lideres
tenemos el poder para delegar, pero en Gltima instancia,
somos responsables por el cumplimiento de la tarea.

Lamentablemente, muchas veces los lideres
cristianos, tenemos una tendencia a tratar de hacerlo
todo. A veces, no queremos delegar (encargar) porque
tenemos temor de “perder el control” de la tarea, o

porque no confiamos en que la gente podra hacer la tarea

“tan bien como nosotros”.

Otras veces, no delegamos por temor a no recibir el
credito. Como entrenadores podemos hacer la diferencia,
asi como ensenod Cristo, nunca debemos tratar de “brillar” o

buscar recibir halagos por nuestra tarea.

Un tipo de iglesia que se caracteriza por su organizacion

El pastor Warren afirma que para perdure cualquier
renovacion en la iglesia debe existir una estructura que la
nutra y la apoye. Segln esto encontramos los siguientes

tipos de iglesias:

Organizacién Yy direccion

Qué es delegar
- y qué beneficios
trae

La delegacion tiene una serie
de ventajas: -

1. Facilita el trabajo a quien
dirige. B
2. Aumenta la productividad 8

3. Ayuda al desarrollo de
lideres.

4. Nos ayuda a economizar
tiempo para utilizarlo en
cosas importantes.

5. Estimula la creatividad de
los funcionarios.

6. Estimula la motivacion y
desarrollo de la organizacion.
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ESQUEMA DE LOS PROPOSITOS EN LA IGLESIA DE
RICK WARREN

COMUNIDAp

1. La iglesia ganadora de almas: su meta principal y la
actividad guiadora es alcanzar a los perdidos.

2. La iglesia que experimenta a Dios: es la que busca expe-
rimentar la presencia y el poder de Dios en la adoracion.

3. La iglesia del culto familiar: centrados en la comunion
y el cuidado pastoral amoroso por los miembros.

4.La iglesia, salon de clases: si el don del pastor es el
de maestro, enfatizara la predicacién y la ensefianza.

5. La iglesia con conciencia social: el pastor de esta igle-
sia considera que su rol es ser profeta y reformador.
La iglesia se esfuerza en cambiar la sociedad.

Debe haber un equilibrio entre los propositos de la
iglesia, asi se producira una organizacién saludable. Algunas
iglesias tienden a acentuar aquel proposito para el cual el
pastor tiene los dones espirituales.

El pastor es un equipador, donde se espera que los
miembros de la iglesia desarrollen ministerios que se enfoquen
en los propositos diversos.

La iglesia del pastor Warren se esquematiza con un
grafico de circulos concéntricos. En el circulo de mas afuera
esta la Comunidad (el mar de gente perdida que vive fuera
de la iglesia, y que ha asistido algunas veces en el afio a
los cultos). En el proximo circulo esta la Multitud (nuevos
creyentes o personas que estan muy cerca de serlo y que
asisten cada semana a la iglesia), el siguiente circulo es
la Congregacion (miembros oficiales, con un poco mas de
compromiso o madurez). En el siguiente nivel estan los
Comprometidos (creyentes consagrados a tener un devocional
diario, dar sus diezmos y formar parte de un grupo pequefio de
crecimiento espiritual), y por Gltimo, en el centro del circulo,
esta el nlcleo de Lideres
(gente comprometida, laicos
que sirven en distintos
ministerios de la iglesia
y a la vez ministran a la
comunidad).

Las personas del grupo
mayor (Comunidad) se
convierten y van pasando
por los siguientes niveles
de discipulado hasta llegar
a ser Lideres en el nicleo
(circulo del centro) segin un
sistema de discipulado.



Direccién en la organizacic’)n

Una vez que se ha diagnosticado, planificado y organizado,
necesitamos la capacidad de mover el equipo a la accion.

Caracteristicas para una direccion fructifera

Estudios cientificos realizados, por investigadores
en administracion y antropologia, determinaron 21
caracteristicas que han desarrollado los administradores
que rinden de manera excelente y por un largo tiempo.

1. Autoestima, aprecio de si mismo.
2. Responsabilidad.
3. Optimismo.

4. Orientacion hacia las metas.

ul

. Imaginacion.

6. Actitud alerta.

7. Creatividad.

8. Actitud comunicativa.

9. Orientacion hacia el crecimiento.
10. Respuesta positiva hacia la presion.
11. Confianza.

12. Gozo.

13. Disposicion a correr riesgos.

14. Prontitud.

15. Sentido de direccion.

16. Capacidad de persuasion.

17. Convicciones personales profundas.
18. Una agenda personal rigurosa.

19. Dispuesto a decir “no”.

20. Dispuestos a tomar decisiones firmes.

21. Un sentido de mision y destino.

Organizacién Yy direccion

Por qué es
importante
tener buenas
cualidades para
dirigir a otros
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La comunicacion clave de la direccion

Los elementos de la comunicacion humana. Tradi-
cionalmente se han considerado 5 elementos en la
comunicacion humana. 1) El comunicador: el que transmite el
mensaje. 2) El mensaje: la idea que se procura transmitir. 3)
El medio: recurso para transmitir el mensaje. 4) El receptor:
destinatario del mensaje. 5) La respuesta: reaccion del que
recibe el mensaje.

Consideremos estos aspectos de la comunicacion en el
momento de la organizacion. Existen también dos tipos de
comunicacion, considerando los receptores del mensaje. La
comunicacion vertical esta dirigida a grandes masas; enfatiza
en el comunicante, el mensaje y el medio, en deterioro del
receptor y su respuesta. La comunicacion horizontal esta
dirigida a grupos relativamente pequefios; pone especial
atencion en el receptor y su respuesta.

Las leyes de la comunicacion humana

1. Es imposible no comunicar. Nos comunicamos a traves
de mensajes, los cuales no son otra cosa que conductas. Aun
una conducta de silencio comunica, aunque es un mensaje
inadecuado (pues el otro puede interpretar que esta sordo,
0 que esta molesto, o que no habla su idioma, etc.).

2. En cada mensaje hay dos tipos de aspectos. El
contenido (acerca de lo que uno esta hablando) y lo relacional
(la manera de decirlo). No es lo mismo decir, cuando alguien
esta guiando en la ejecucion del plan, “puedes hacerlo, tienes
la capacidad para aprender”, que decir “deberias hacerlo o
arruinaras el plan”. Los contenidos son los mismos, pero la
relacion es distinta. En el primer caso parece un entrenador
profesional; en el segundo parece un familiar.

3. La naturaleza de una relacion, depende de la
puntuacion o calificacion que el comunicador dé al
mensaje. Por ejemplo alguien puede preguntar (al observar
que otro tiene un reloj de buena y costosa marca): ;hace
cuanto tiempo que tiene ese reloj?, o en cambio preguntar
ses legitimo ese reloj? Ambas preguntas se refieren al
mismo reloj pero son muy diferentes. En la segunda hay una
calificacion, y por lo tanto una definicion de su relacion.
Es decir, tal vez se ve al otro demasiado pobre como para
comprar un reloj de ese tipo, 0 quiza se le tiene envidia.

4. Los seres humanos se comunican tanto digitalmente
como analogicamente. El mensaje o lenguaje verbal, es el mas
exacto y es llamado “digital”. El mensaje o lenguaje no verbal,
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sin palabras, se denomina aproximacion, es inexacto en lo que
queremos decir y se llama “analégico”, por lo tanto el lector
puede mal interpretarlo. Ejemplos de mensajes no verbales
son las expresiones del rostro o del cuerpo, movimiento de
manos o brazos, entre otras.

5. En toda comunicacion hay igualdad y comple-
mentariedad. En la comunicacion de igualdad, el comuni-
cador ve al receptor como un igual. El mensaje viaja
“horizontalmente”, lo que supone un mutuo y adecuado
beneficio de las dos partes que permitira que se logre el
dialogo. En una comunicacion complementaria, el mensaje
viaja en forma “diagonal”, ubicando arriba a quien se valora
mas y abajo a quien se valora menos. En estas condiciones
no hay verdadero dialogo.

Barreras de la comunicacion

Existen obstaculos a la comunicacion de diferentes tipos: - Cudl es el
aporte de la
1. Barreras semanticas: interpretaciones de palabras, comunicacion en
falta de entendimiento de las mismas o desconocimiento del - la direccion
contexto.

2. Barreras fisicas: defectos en los medios fisicos que se
emplean para transmitir el mensaje (mecanicos, eléctricos,
electronicos, magneéticos, acisticos u opticos).

3. Barreras fisiologicas: faltas en las funciones del
organismo (un comunicador con mala diccion o un receptor
sordo, con hambre o cansado).

4. Barreras psicologicas: tienen que ver con cuestiones
internas de comportamiento humano, agrado o desagrado por
el mensaje, resistencia al cambio, nuestra opinion o nuestros
valores, cargas emocionales, prejuicios, etc.).

5. Barreras culturales: El conjunto de conocimientos vy
valores propios de personas o pueblos determinados.

Principios de la comunicacion a la luz del Nuevo
Testamento

El autor Gene Getz propone ocho principios novotesta-
mentarios vigentes para las comunicaciones del pueblo de
Dios de la actualidad:

1. La comunicacion cristiana es un proceso caracteristico
que incluye elementos humanos y elementos divinos. La
palabra de Dios, el Espiritu Santo y Dios mismo estan
envueltos en el proceso de la comunicacion cristiana.
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Cuales son las
barreras de
comunicacion
que puedes

identificar en tu
organizacion

Segln Hechos
16:2y1
Tesalonicenses
2:20,

Cual fue el
reconocimiento
que vemos en
Pablo y Timoteo

por su buen

testimonio
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2. La comunicacion cristiana debe dirigirse a toda clase
y tipo de personas. JesGs fue a todos los lugares y se
comunico con todo tipo de personas, desde los fariseos hasta
los apostoles. Pablo dijo: “A griegos y a no griegos, a sabios
y a no sabios soy deudor” (Romanos 1:14).

3. La comunicacion cristiana debe ser cuidadosamente
equilibrada entre un ministerio a los grupos y un ministerio
a los individuos. En nuestro servicio a Dios, a la Iglesia y a la
sociedad, se debe balancear la distribucion de nuestro tiempo.
Jesucristo, asi como Pablo, Silas y Timoteo demostraron este
principio.

4. La comunicacion cristiana efectiva debe incluir un
ministerio a fondo a un grupo selecto, como también un
ministerio al grupo mas grande de cristianos.

5. Para que la comunicacion sea de calidad, debe estar mas
alla de la comunicacion verbal. Las palabras son importantes.
La “Palabra de Dios” escrita ha hecho la diferencia a través
de las generaciones, fue el medio por excelencia a través del
cual el Sefor reveld su voluntad para la humanidad. Nosotros
somos los que debemos entender que, para ser efectivos en
la actualidad, debemos hacer visualizar el mensaje a las
personas en forma dinamica.

6. En la comunicacion cristiana, el ejemplo se fundamenta
en verbalizar de manera efectiva. El viejo dicho popular
que dice: Tus acciones hablan tan fuerte que no me dejan
escuchar tus palabras, es una gran verdad (Hechos 16:2; 1
Tesalonicenses 2:20).

7. La efectiva comunicacion cristiana no solamente pasa,
sino que demanda un autosacrificio y un duro trabajo. Cristo
se entregd a si mismo por nosotros, lo dio todo, fue el mayor
ejemplo de entrega que haya existido.

8. El cristiano no debe verse encerrado en ciertos pa-
trones y formas de comunicacion; mas bien, debe ser libre
y flexible.

La Biblia no “sacraliza” un medio de comunion en particular.
Sin embargo, como bien dice Getz, “.. hemos contribuido a
absolutizar el uso de varias formas de comunicacion. En
este, como vimos en otros temas, frecuentemente concebimos
como ‘biblicos” modelos que son estrictamente culturales”.
No estamos diciendo que debemos desechar las formas
clasicas de comunicacion cristiana. Estas siempre tendran
su lugar, pero sera bueno que, interpretando la realidad en
que se encuentran las personas a quienes vamos a ministrar,
intercalemos otras formas de transmitir el mensaje.



Organizacién Yy direccion

CONSEJOS PARA ELIMINAR LAS BARRERAS
DE LA COMUNICACION

Para el emisor

Para el receptor

Ordenar las ideas: es muy importante presentar
el mensaje de una manera coherente y organizada
para que sea facil de comprender y recordar.

Respetar el ritmo de la comunicacion: las
personas tienen la capacidad de asimilar
mensajes a ritmos diferentes. El emisor debe
descubrir esto en el receptor y no “imponer” su
propio ritmo en la comunicacioén.

Usar medios duales: es decir, comunicar el
mismo mensaje, pero por diferentes medios.

e Tomar apuntes: la mejor manera de
conservar un mensaje para futuras
referencias es tomar notas, o
registrarlo de algin modo (video o
audio), porque nuestra memoria es
limitada.

Simplificar el mensaje: es clave expresar el
mensaje en términos sencillos y claros.

Hacer énfasis en lo mas importante: el emisor
debe estar bien consciente de qué parte de su
mensaje es la principal y destacarla.

Buscar la respuesta: es decir, estar atento
a las “sefales” por parte del receptor, le
indicaran si su mensaje esta llegando o no
(un bostezo, gestos de impaciencia y de “no
comprender nada”, podrian ser algunas).

e Ser conscientes de la posible

deformacion: cuando se transfiere
informacion de una mente a otra,
puede haber deformaciones. El
receptor debe saberlo, hacer
preguntas y pedir aclaraciones para
asegurarse que recibi6 el mensaje de
la manera correcta.

PRINCIPIOS DE LA COMUNICACION CRISTIANA

SEGUN GENE GETZ

. Incluye elementos humanos y elementos divinos.

. Se dirige a todo tipo de personas.

. Debe ser cuidadosa y equilibrada en sus relaciones.

H | w i |-

. Incluye en su ministerio a un grupo selecto como también al

grupo grande.

. Debe estar mas alla de la comunicacion verbal para que sea

de calidad.

. El ejemplo no sdlo esta en lo que se dice, sino también en lo

que se hace.

7. Demanda un autosacrificio y un duro trabajo.

. Es libre y flexible.
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Desarrollemos un organigrama de nuestra iglesia local, podemos
seqguir algdn ejemplo:
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evaluacion
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e Aprender a valorar la importancia de supervisar
y evaluar los proyectos.

e Entender los factores de evaluacion que influyen
en la comunidad, para luego disefiar una mejor
estrategia de alcance.

Q :AS PRINCIPALES

e Supervisar es velar el trabajo de una persona
o de un grupo de personas con el propésito de
cuidar el buen desarrollo de las actividades.

e La evaluacion es un paso importante en el
proceso administrativo. Es la comparacion de
los resultados obtenidos y los que se esperaban
obtener.

50

Supervisic’)n con base
en objetivos

| equivalente griego de
la palabra supervisor
es episkopos que se

puede traducir como un
vigilante u observador. Un
supervisor es alguien que
tiene la responsabilidad de
velar sobre el trabajo de una
persona o de un grupo de
personas.

Guillermo Luna habla de
las “actuaciones normales” de
las personas, diferenciandolas
de las ‘“descripciones de
trabajo”.

Las actuaciones normales
son acuerdos entre el
lider y sus liderados, sobre
condiciones concretas que se
produciran cuando un trabajo
sea llevado a cabo en forma
satisfactoria, segin los
objetivos planteados. Surgen
del calendario natural del
plan vy, si se realizan de
forma correcta, pueden
servir como contratos entre
el lider y su personal.

El lider debe solicitar
un anteproyecto a cada
miembro del personal, luego
conversar con ellos sobre ese
anteproyecto, y motivarlos
a extender al maximo su
potencial y capacidad. Esta
practica es extremadamente
motivadora para cualquier
persona.

Las actuaciones norma-
les establecen fechas,
actividades especificas,
cantidades, cifras, sumas
de dinero, condiciones de



calidad y cantidad para que un trabajo sea evaluado como
satisfactorio.

Entre otras, la eva-luacion debera responder a las
siguientes preguntas: ;Qué? ;Como? ;Cudndo? ;Cudntos?
3En donde? ;A que hora? ;Qué dia?

Desarrollo de una “cultura de la evaluacion”

La evaluacion es un pasodecisivo en el proceso administrativo.
Resulta de la comparacion cuidadosa entre los resultados
obtenidos y los resultados que se esperaban obtener.

Como bien afirmd Robert Bower: “... la experiencia ha
demostrado que no es suficiente prever, planear, preparar,
organizar y ejecutar, si no se cuenta con un metodo
ordenado para examinar cada aspecto de estas operaciones.
Se asignaron proyectos y se delegaron deberes, pero jse
realizo lo que se esperaba tal como se esperaba?”.

Dios mismo evalud su obra en la creacion (Genesis
1:31). Cristo se refirio a la evaluacion que debian hacer
sus discipulos en Lucas 17:10, y Pablo se autoevalud en 2
Corintios 11:16-33 y 2 Timoteo 4:6-8.

Con frecuencia, este es el paso del proceso en el que
mas fallamos. No nos gusta evaluar. Nos resistimos a ello,
y las consecuencias son evidentes. Necesitamos cambiar
esta mentalidad y desarrollar una “cultura de evaluacion
permanente” para nuestros ministerios, pero también para
nuestras vidas.

Guillermo Luna propone que se evalGen dos cosas, el
avance hacia el plan y el desarrollo del personal.

El avance hacia el plan

Al implementar la evaluacion se pueden considerar los
siguientes aspectos:

e Determinemos qué es lo que queremos evaluar (areas
criticas o esenciales que debemos revisar constantemente).

e Determinemos con cuanta frecuencia vamos a evaluar
cada area (algunas la necesitan a diario, otras mensualmente,
otras semestralmente, etc.).

e Establezcamos qué métodos o combinacion de métodos
usaremos para obtener la informacion que necesitamos (datos

SuPervisic')n y evaluacion

: Cuales son los
beneficios de
hacer evaluaciones

Leamos los pasajes
biblicos referidos a
la evaluacion
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Por qué vamos
a considerar la
excelencia como
referencia para la
evaluacion
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numéricos o estadisticas, informe descriptivo, observacion
personal, etc.). Lo ideal es combinar los métodos, pues todos
tienen virtudes y defectos.

El desarrollo del personal

Entrevistemos a cada miembro del personal para que se
logren los siguientes objetivos:

® Asegurar un ambiente de comunicacion entre ambas
partes.

® Encontrar lo que se puede hacer para desarrollar el
maximo del potencial en el liderado.

e Dar informacion y formacion al personal para ayudarlos
en su crecimiento y rendimiento.

Obviamente, al evaluar haremos algunas correcciones,
quiza encontremos malos entendidos, conflictos y contra-
tiempos que seran necesarios resolver.

|_a excelencia como marco de referencia para la
evaluacion

Como lideres cristianos debemos tener a la excelencia
como referente en todo lo que hacemos. Ella debe ser la
“medida” con la cual nos evaluamos a nosotros mismos y a
nuestros discipulos. Excelencia significa (segln el diccionario)
calidad superior o suma perfeccion.

Alguien excelente, es alguien que sobresale en lo que
hace.

Un autor cristiano contemporaneo dice que excelencia
es dar lo mejor de si con los talentos que se tienen y las
oportunidades que se presentan.

Un Dios excelente demanda excelencia

Las Escrituras dan testimonio de la calidad de nuestro
Dios.

Levitico 11:44-45 nos dice: “Porque yo soy Jehova vuestro
Dios; vosotros por tanto os santificaréis, y seréis santos,
porque Yo soy santo”

Mateo 5:48 afirma: “Sed, pues, vosotros perfectos,
como vuestro Padre que esta en los cielos es perfecto”. La



santificacion o perfeccion cristiana es nuestra relacion con
Dios en un grado excelente.

Recordemos que la palabra santidad o santo implica tres
conceptos:

Apartado. Consagrado para ser de uso especial y til
al Sefor. Uno tiene que mantenerse limpio de todo lo malo
entonces sera Gtil para cualquier cosa buena (2 Timoteo
2:21).

Glorioso. El Sefor viene a buscar una iglesia gloriosa.
Viene a buscar a gente que refleje en su vida el resplandor
o gloria divina. “A fin de presentarsela a si mismo, una
iglesia gloriosa...” (Efesios 5:25-27).

Puro (totalmente limpio). Cristo amé a la iglesia y dio
su vida por ella. Esto lo hizo para consagrarla, purificandola
por medio de la Palabra y del lavamiento del agua (Efesios
5:25-27).

Un Dios excelente, demanda excelencia.

Pautas para el disefio de una estrategia basica
para alcanzar a su comunidad

Como punto de partida, debemos conocer a nuestra
comunidad para alcanzarla estratégicamente. La informacion
sobre censos nacionales, estadisticas propias del municipio,
etc., donde esta situada la iglesia, podran proporcionarnos
datos actualizados.

No es muy conveniente que la propia iglesia local realice
una encuesta a la comunidad sobre informacion que se
considera privada y que la gente se resistira a brindar.

Modelo circular de planificacion estratégica

Un modelo de esquema circular de planificacion estratégica
es el presentado porlos autores Daytony Fraser. Dicho esquema
considera diez pasos en el proceso, de la siguiente manera:

Nuestra mision. La conversion de pecadores, la santi-
ficacion de creyentes, la edificacion espiritual, santidad
integral, familiar, y otros.

La gente a ser alcanzada. Se describe la gente a quié-
nes vamos a alcanzar con el mensaje de Salvacion.

El recurso humano. ;Con quiénes contamos para el mi-
nisterio? ;Cuales son las habilidades y dones particulares de

Supervisio'n y evaluacion
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Como podemos
aplicar los diez
pasos de la
planificacion
estratégica en
nuestra iglesia
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los miembros de la congregacion y el pastor?

Los medios y métodos. Entre las varias opciones, ;cuales
métodos seran mas practicos y accesibles para nosotros?
3Cudles métodos seran mas aplicables para la gente que
deseamos ganar?

Acercamiento global. Tomando en cuenta la necesidad
de pensar en términos de corto, mediano y largo plazo:
3Como vamos a iniciar y luego desarrollar el ministerio?
3Qué caracteristicas tiene? 3Sobre qué bases se va a
fundamentar este acercamiento?

El fruto esperado. ;Cudles son los resultados que la
iglesia espera? ;Qué frutos esperamos en la comunidad?
3Como podemos proyectar estos resultados en periodos de
uno, tres y hasta diez anos?

El papel de cada uno. Como el ministerio de la iglesia se
fundamenta en la participacion activa de la comunidad del
“pueblo de Dios”, debemos definir el rol de cada miembro o
participante de la iglesia.

Hacer los planes. ;Quiénes van a intervenir en la
planificacion? ;Qué etapas y procesos se deben contemplar
en la planificacion? sCuanto tiempo debemos invertir en
esta planificacion?

Realizar la tarea. 3;De qué manera y en qué momento
se va a poner en marcha el plan de trabajo? jCudles son
las cosas que se pueden iniciar ahora? 3Cuales otras deben
esperar?

Evaluar. ;Cudles seran las condiciones y los procesos de

la evaluacion? 3Quiénes van a hacer la evaluacion? 3Qué es
lo que se espera evaluar?

EL cIRCULO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

1. Definir la mision

10. Evaluar

2. Describir la gente a ser alcanzada

9. Actuar

3. Describir el recurso

8. Hacer planes

4. Examinar los medios

7. Decidir nuestro rol y métodos

6. Anticipar los resultados 5. Definir el acercamiento



luacion

7

uPervision yeva

S

Otro modelo es el presentado por Rick Warren, de

acuerdo a los propositos de Dios para la iglesia, la cual es

explicado en el siguiente cuadro.
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Investiguemos los factores geograficos, sociales, institucionales y
espirituales que nos ayudaran como punto de partida para disefar
nuestra propia estrategia de alcance.

1. FACTORES GEOGRAFICOS

2. FACTORES SOCIALES

3. FACTORES INSTITUCIONALES

4. FACTORES ESPIRITUALES




El liclerazgo cristiano
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e Identificar los distintos niveles de liderazgo en
la organizacion.

e Comprender los elementos basicos del liderazgo
en la Iglesia Primitiva.

e Entender los principios de liderazgo cristiano
desde la perspectiva del Nuevo Testamento.

Q :AS PRINCIPALES

e Existen distintos niveles de liderazgo con los
que podemos identificarnos de manera personal.

e Dios proveyo a la Iglesia Primitiva de un
liderazgo dotado de dones y la guia del Espiritu
Santo.

® La Biblia contiene principios claros para el

desarrollo de un buen liderazgo cristiano para
la iglesia.
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Introduccion

manera de introduc-

cion a esta leccion,

consideremos las de-
finiciones del liderazgo en
general realizadas por reco-
nocidos autores.

“Liderazgo es el proceso
de persuasion y el ejemplo
por el cual un individuo induce
a un grupo a tomar una
accion que esta de acuerdo
con el proposito del lider vy
de todos” (John Gadner).

“En cierto modo, el
liderazgo es como la belleza:
dificil de definir pero facil
de reconocer si uno lo ve”
(Warren Bennis).

“Liderazgo es influenciar,
guiar en direccion, esta-
blecer un curso de accion
y formar una opinion. Los
administradores son personas
quienes hacen las cosas
correctamente; los lideres
son personas quienes hacen
las cosas correctas” (Bennis-
Nanus).

De las muchas
definiciones que podemos
estudiar sobre el liderazgo,
la del Dr. John C. Maxwell
nos sigue pareciendo la mas
simple y profunda a la vez:
“Liderazgo es influencia.
Eso es todo. Nada mas, nada
menos”. Sin embargo, este
autor dice que todos nosotros
estamos en distintos niveles
de influencia con relacion
a nuestros liderados, como
se muestra en el siguiente
cuadro:



El liderazgo cristiano

El nivel Posicion, es el que ocupamos al asumir el
liderazgo en cualquier ministerio. Somos lideres electos en o
blea o designados por un lider superior. Esto nos Con relacion a las
una afam 9 Por P ) h personas bajo su
dejara tener un cartel que indica nuestro cargo, y nos dara servicio.
poder para tomar decisiones dentro de nuestra esfera de -

accion. En que nivel de

influencia esta
en su actual

Cuando alcanzamos el nivel de Permiso, no tenemos que - A
ministerio

mencionar que somos “quienes estamos a cargo”; solamente
nos dedicamos a amar a nuestros colaboradores y ellos
nos seguiran mas alla de lo imaginable. Un interés genuino
por ellos, provocara que las tareas superen ampliamente
lo demandado “oficialmente”. Las relaciones humanas se
cultivan y desarrollan de manera intencional. Nos enfocamos
en las personas, las amamos y creemos en ellas.

En el nivel de Produccién, la vision y las metas estan claras
y son parte de todo el grupo. Junto a nuestros colaboradores,
hemos pasado ya mucho tiempo en la organizacion y hemos
aprendido a amarla profundamente. Cuando la gente vea
que las estadisticas mejoran y la organizacion avanza,
debido a nuestro liderazgo, no solo apoyaran nuestros
emprendimientos, sino que se comprometeran ellos mismos a
realizar logros mayores.

Para llegar al nivel del Desarrollo Humano, se necesitan
muchos afios dedicandose a hacer crecer a otros lideres. Este
nivel se trata de liderar lideres, mas que dirigir seguidores.
La verdadera grandeza del liderazgo no esta en el poder,
sino esta en la capacidad de hacer surgir poder en otros. Las - Qué funciones
personas ya no nos siguen solamente por lo que hicimos por . cumplian los
la organizacion, también nos siguen porque ellos son mejores lideres en el

personas por haber estado cerca de nosotros. inicio de la
Iglesia Primitiva

Segin John C. Maxwell pocos lideres llegan a alcanzar
el nivel de Personalidad. Es el resultado de toda una vida
ayudando a crecer a las personas y a las organizaciones.
Solamente la mencion de su nombre provocara un respeto y
atencion inmediatos. Su autoridad es reconocida por todos.

El liderazgo enla lglesia Primitiva

La lista de dones espirituales en Efesios 4:1 ha sido
considerada por los estudiosos de la Biblia, como la de los
“dones mayores” o “mejores”, en contraste con “dones
menores” que son mencionados en Romanos 12:6-8 y 1
Corintios 12:8-10.

El autor Gene Getz, propone que los dones mejores fueron
poseidos por las personas a quienes Dios utilizé para fundar y 59
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Cuales dones
puso Dios en las
personas para la
expansion de la
Iglesia Primitiva

establecer la Iglesia Primitiva. Pueden considerarse lideres
con un ministerio mas temprano y un alcance mas amplio en
la naciente iglesia.

Debido a la expansion geografica de la iglesia, en la
apertura de congregaciones locales, Dios necesito comenzar
una segunda etapa en la vida de su pueblo, para la cual
levanto hombres con otros dones, los que (aunque considerados
menores) estaban llamados a realizar un ministerio similar al
de aquellos poseedores de los mejores dones, como vemos en
el siguiente cuadro.

Getz afirma que el plan de Dios para el liderazgo en
la iglesia es bastante claro en las Escrituras. Dios cred
la iglesia dotandola de ciertos hombres con los mejores
dones quienes, bajo la direccion del Espiritu, iniciaron el
movimiento cristiano que produjo iglesias locales a través de
su predicacion y ensefianza.

A medida que se establecieron estas iglesias en la
fe, y cuando algunas personas llegaron a cumplir ciertos
requisitos, fueron nombrados ancianos u obispos para realizar
un ministerio pastoral y de ensefianza en cada iglesia local.
Cuando fue necesario, se eligio diaconos para servir a la
iglesia, particularmente para satisfacer sus necesidades
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materiales.
LIDERES DE LA IGLESIA PRIMITIVA -
Versiones en espaiiol
(Reina-Valera, Dios . - .
Habla Hoy y Biblia en Significado basico | Referencias
Lenguaje Sencillo)
Mensajero, uno Hechos 2:42
apostolos Apostol enviado en mision o | Efesios 4:11
comisionado 2 Corintios 2:1
El que proclama, 1 Corintios
profetes Profeta interpreta y a 12:28
veces predice Efesios 4:11
El que lleva las Hechos 21:8
evaggelistes Evangelista d Efesios 4:11
buenas nuevas .
2 Timoteo 4:5
. Aqugl que cu,|da, Hechos 13:20
poimen Pastor apacienta, guia la . .
. Efesios 4:11
grey de Dios
Hechos 13:1
didaskalos Maestro El que ensefia ! Clozr.lgglos
Efesios 4:11




El liderazgo cristiano

Principios de |idcrazgo enla Perspcctiva del

Nuevo Testamento

Se consideran aqui diez principios claros en las Escrituras
acerca del liderazgo cristiano, a saber: escogimiento,
espiritualidad, mensaje, encarnacion, ejemplo, obra aprobada,
autoridad auténtica, guia como pastor, llenura de gracia y
de verdad y preparacion de un equipo.

Versiones en espaiiol
Original (Reina-Valera, Dios
griego Habla Hoy y Biblia en
Lenguaje Sencillo)

Significado basico Referencias

Lider de caracter

. Hechos 11:30
maduro y sabio

Hechos 14:23

resbiteros Anciano usado tambien
P ( . Hechos 20:17
para indicar edad )
Lo 1 Timoteo 5:17
biologica)

Aquel que vigila,

dlrlg’e. Se reﬁere Hechos 20:28
mas al estilo

episkopos Obispo misionero de velar 1 Timoteo 3:2

por el trabajo de Tito 1:7
otros en la iglesia
Mateo 20:26
Colosenses 1:23
Siervo, ministro, 2 Corintios 3:6

diakonos El que sirve

2 Corintios 6:4
1 Tesalonicenses
3:2

diacono, diaconisa

El lider cristiano es alguien escogido | , .
Por que se dice

que Jesis no

Jesds no obligo a nadie a seguirlo, pero fampoco pidio pidi6 voluntarios

voluntarios. Ord y luego llamd a los que El quiso: "No me
elegisteis vosotros a mi, sino que yo os elegi a vosotros, y
0s he puesto para que vayais y llevéis fruto, y vuestro fruto
permanezca” (Juan 15:16). Esto quiere decir que todo lider tiene
un llamado.

El llamado del Sefior, no es una decision humana.
El ministerio no es un empleo que podemos dejar cuando
queramos. Tampoco es por el salario. Dios es el que llama,
la iglesia solo reconoce ese llamado y le da el lugar que
corresponde al ministro. Cuando Dios nos llama a un servicio
de tiempo completo, necesariamente vamos a ser lideres
porque pues nuestra vida sera de influencia a cientos y
quiza miles de personas. Depende de nosotros si seremos o
no los lideres que Dios necesita.
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Cual es el
mensaje central
que los lideres

cristianos

debemos dar
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A la vez, el llamado no es de cualquier clase, es un
llamado santo. Dice el verso: “quien nos salvd y llamé con
[lamamiento santo, no conforme a nuestras obras, sino segin
el proposito suyo y la gracia que nos fue dada en Cristo
Jests” (2 Timoteo 1:9). La persona llamada es alguien que
es apartada de un modo especial a una accion sagrada. Un
Dios santo hace un llamado santo y demanda ministros vy
ministerios santos.

El lider cristiano es alguien que tiene un mensaje

También somos llamados con un mensaje para dar, el
mensaje es la Palabra de Dios. "Te encarezco delante de Dios
y del Sefor Jesucristo, que juzgara a los vivos y a los muertos
en su manifestacion y en su reino, que prediques la palabra;
que instes a tiempo y fuera de tiempo; redarguye, reprende,
exhorta con toda paciencia y doctrina” (2 Timoteo 4:1-2).

El lider cristiano tiene un solo mensaje para dar: las
Buenas Nuevas de Jesucristo. El apostol, al escribirle a los
galatas les afirma que “Mas si aun nosotros, o un angel del
cielo, os anunciare otro evangelio diferente del que os hemos
anunciado, sea anatema” (Galatas 1:8).

Actualmente escuchamos muchos supuestos evangelios.
Existe un evangelio light sin demandas ni obligaciones, esta el
evangelio de la nueva era u orientalista, esta el evangelio de
la prosperidad material, y otros mas.

No estamos en este mundo para tratar de acomodarnos
a este siglo y hacer mas atractivo nuestro mensaje para
tener mas simpatizantes. Estamos para ser profetas de la
verdad eterna de Dios. El mensaje que nunca cambia debe
presentarse inteligentemente a una nueva generacion, y a
una sociedad posmoderna, pero hay un solo evangelio.

El lider cristiano es alguien espiritual

El desarrollo de la espiritualidad es un mandato claro en
las Escrituras. Un estudio realizado, sobre el tema en las dos
cartas a Timoteo, revela una lista notable de exhortacion
hacia la espiritualidad.

El lider cristiano es un obrero aprobado

El lider cristiano debe estar dispuesto a pasar por el “control
de calidad de Dios” y salir con el sello de aprobado.

El sentido comln nos dice, que en cualquier actividad
secular, sera una persona digna de confianza para la
organizacion, que es integro y transparente, que hace su
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labor correctamente, y que realiza aun mas de lo que se
espera de él. El apostol nos dice a los lideres: “Procura con
diligencia presentarte a Dios aprobado, como obrero que no

tiene de qué avergonzarse” (2 Timoteo 2:15). | Cémo
| calificariamos
La autoridad de lider cristiano es auténtica | en nuestros

términos a un

En agosto de 1996, se publico una encuesta de parte de obrero aprobado

MAP Internacional hecha a mas de 200 lideres cristianos en
22 paises de nuestro continente. Lamentablemente, ante la
pregunta ;cudles son las fortalezas de liderazgo actual?, el
altimo lugar lo ocupd la autoridad.

Hay una crisis de autoridad, pero de una autoridad
auténtica. Este tipo de autoridad logra la unidad, inspira
el respeto espontaneo, logra la obediencia sin violencia, la
disciplina voluntaria, crea la confianza y fomenta la buena
voluntad. Puede ser definido, como el don de influir en los
demas de forma natural.

El autor de textos de administracion Claudio So-riano, dice
que la autoridad formal se origina en la posicion jerarquica
que ocupa la persona (poderes, titulo y funcion) y en el
apoyo recibido de los superiores; la autoridad auténtica, por
su parte, se origina en la personalidad, el respeto que se
inspira y la capacidad para servir como ejemplo.

La autoridad autentica del lider espiritual viene de Dios.

i . Como podemos
Muchas veces poseemos tambien la autoridad formal, es P

. .. . lograr una
decir, tenemos un cargo o posicion que nos dq poder; sin autoridad
embargo, tomemos en cuenta el siguiente consejo: | auténtica

Cuanto menos usemos nuestro poder mas crece nuestra
autoridad. Cuando gastamos (o desgastamos) nuestro poder,
al mismo tiempo decrecera nuestra autoridad. Por eso,
debemos estar seguros cuando es estrictamente necesario
usar nuestro poder. Como dice un viejo dicho: “escoge las
batallas que vas a pelear”.

John Stott nos dice que Jesis no tenia estudios formales
como rabino. No era una persona que tuviese éxito, de
acuerdo a la opinion del mundo, pero a pesar de ello se gand
el respeto de la gente y ejercido una poderosa influencia
sobre las personas en virtud de su autoridad (Mateo 7:29).

En el mundo en que vivimos, liderazgo y posicion van de
la mano. La posicion alimenta el orgullo, nutre la vanidad y
el amor propio, tiende a acentuar el lado malo del poder;
nos hace creer que pertenecemos a alguna rara y selecta
clase “superior”.
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Qué verdades
aprendemos del
ejemplo que dejo
Jess en Juan
13:12-15
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El lider cristiano es guia como un pastor

Las ovejas siguen al pastor. Hay un principio de obediencia
y de sometimiento al liderazgo en Juan 10:16. Se debe a
que las ovejas son obedientes porque el pastor las guia
correctamente.

Es el principio del amor. El pastor se infteresa por sus
ovejas, las ama, y busca lo mejor para ellas.

El liderazgo espiritual no sdlo busca el éxito en la mision,
sino también el bien comin. El pastor debe estar dispuesto,
aun a dar su vida por las ovejas, si fuese necesario.

Hay una tarea Gnica del siervo-lider, la cual es guiar a
su pueblo a alcanzar la vision de Dios.

El término biblico “apacentar” no es cualquier tipo de
cuidado. Implica alimentar, cuidar, pastorear, guardar vy
proteger de tal manera que el pueblo podia seguirle confiado.

El verdadero lider espiritual siempre busca honrar a Dios.
No hay otro proposito ni otra motivacion. Todo lider trata
de alcanzar metas, pero un lider espiritual no sélo hace eso,
sino que se asegura que la honra pertenezca a Dios. No tiene
agendas personales e intereses escondidos, porque su agenda
y sus intereses son los del Reino de Dios. No se siente como
duefio de la congregacion ni trata de mantenerla bajo su
dominio. Tampoco persigue fama ni riquezas en el ministerio.

Si en verdad hay un centro que sea el fundamento
biblico, sobre el que uno deberia buscar, iluminar y orientar
todos los ministerios de la comunidad, este deberia ser la
conviccion del servicio.

El sentido superficial de la palabra “laico” ha llegado
a significar “no involucrado”, de la misma forma en que la
palabra “ministro” que, originalmente deberia significar
“siervo”, ha llegado a significar “gobernador”. Dios mismo ha
elegido el camino del servicio y nos llama a hacer lo mismo
(Filipenses 2:5-11). Por esta razon, los lideres de la iglesia
existen para servir a los demds y deben capacitar a los
hermanos para que ellos ministren.

El lider cristiano es alguien lleno de gracia y a la vez
de verdad

Como lideres de Cristo necesitamos discernir el don del
Espiritu para conocer cuando actuar con gracia y cuando
decir la verdad con amor. En esta tarea hay tres principios
que pueden ayudarnos:



Primero: Hay que notar que la gracia anticipa a la verdad
(Juan 1:14). Los lideres cristianos pueden tener la tentacion
de hablar la verdad sin amor (Efesios 4:15), especialmente
en posiciones de poder.

Segundo: Debemos recordar que hay un tiempo para la
gracia y un tiempo para la verdad. Solamente cuando el
Espiritu Santo nos da la mente de Cristo podemos discernir
la diferencia.

Tercero: Es nuestra responsabilidad evitar contaminar a
ambos (gracia y verdad) tratando de rellenar la verdad con
las leyes de la gracia.

El lider espiritual prepara un equipo

Jes(s sabia que su tiempo de ministerio en la tierra era
corto, por eso comenzd a preparar su partida desde el mismo
momento en que llamd a sus primeros discipulos.

Jesls compartio su vida por mas de mil dias con sus
discipulos. Desde que él los llamd, se nos dice que lo hizo
“para que estuviesen con él” (Marcos 3:14). El fue para
ellos, antes que nada, un modelo de vida. En este contexto
los nutrio, los capacitd integralmente y los mantuvo en
crecimiento constante (Juan 17:7-8). Ademas, los inspiro, los
motivd y los movilizd a la mision.

La prioridad en el ministerio de JesGs fue la preparacion
de lideres. Si no hubiera hecho esto, su partida hubiese sido
dificil y la continuacion de la tarea hubiese sido imposible.

En la oracion final de Jesis, antes de su arresto, pidio a
su Padre que sus discipulos sean preparados espiritualmente:

® Oro para que tengan gozo (Juan 17:13).

® Oro para que sean guardados del mal (Juan 17:15) en
medio del mundo al que los habia enviado (Juan 17:18).

e Oro para que sean santificados en la verdad (Juan
17:16).

e Oro por que sus discipulos sean uno, para que el
mundo crea en El. (Juan 17:20-23).

El apostol Pablo tenia bien definido que el lider cristiano
esta formado para reproducirse (2 Timoteo 2:2). Este es un
ejemplo clasico de dar y transmitir el liderazgo cristiano.

El liderazgo cristiano

Cual es la
principal tarea
que el siervo-

lider debe hacer
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Instrucciones

Completemos el siguiente cuadro. Busquemos el significado basico de la
palabra griega original en la Biblia.

Versiones
en espaiiol
(Reina Valera,
Ogég-iEIQSL Dios Habla Significado basico Referencias
Hoy vy Biblia
< en Lenguaje
Sencillo)
Hechos 2:42
apostolos Apostol Efesios 4:11
2 Corintios 2:1
1 Corintios 12:28
profetes Profeta Efesios 4:11
Hechos 21:8
evaggelistes Evangelista Efesios 4:11
2 Timoteo 4:5
. Hebreos 13:20
poimen Pastor Efesios 4:11
Hechos 13:1
didaskalos Maestro 1 Corintios 12:28
Efesios 4:1
Hechos 11:30
4 " Hechos 14:23
presbiteros Anciano Hechos 20:17
1 Timoteo 5:17
Hechos 20:28
episkopos Obispo 1 Timoteo 3:2
Tito 1:7
Mateo 20:26
Siervo, ministro, Colosenses 1:23
diakonos diacono, 2 Corintios 3:6
diaconisa 2 Corintios 6:4
1 Tesalonicenses 3:2
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| eccion 8

Prioridades, desafios

Yy Prob!emas del
liclerazgo

ETIVOS

® Reconocer las prioridades que deben tomarse en
cuenta en el liderazgo cristiano.

e Identificar cuales son las causas mas comunes
que desmotivan a las personas.

e Conocer los desafios y problemas frecuentes en
el liderazgo cristiano.

AS PRINCIPALES

e El lider cristiano debe pedir sabiduria
constantemente a Dios para guiar a su pueblo o
institucion al centro de su voluntad.

® Debemos considerar las necesidades basicas de
la gente, a quienes se lidera, para darles una
apropiada motivacion.

e El liderazgo cristiano también enfrentara desafios

y problemas los cuales debemos confrontar
sabiamente.
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Prioridades para el
lider cristiano

ara resolver el pro-
blema planteado en
Hechos 6, la iglesia en

Jerusalén busco lideres “de
buen testimonio, llenos del
Espiritu Santo y de sabiduria”
(Hechos 6:3). Basados en este
pasaje consideremos tres
prioridades que debe tener
todo lider cristiano en su vida:
buena actitud (testimonio
correcto), integridad (lle-
no del Espiritu Santo e
irreprensible), ademas de sa-
biduria (inteligencia y arte
de liderar).

Una buena actitud

Tener una buena actitud
es fundamental para todo
lider, en especial para el
lider cristiano. La actitud
prosperara o hara quebrar a
una compaiiia, asi también a
una iglesia o a un hogar.

Lo mas importante es que
cada dia podemos escoger
la actitud que vamos a
tener. No podemos cambiar
nuestro pasado, ni podemos
cambiar el hecho de que
las personas actuaran de
cierta manera con nosotros.
Tampoco podemos cambiar
lo inevitable. Lo Gnico que
podemos hacer es frabajar
con el dnico recurso que
tenemos, nuestra actitud.

En las Escrituras, muchos
lideres-siervos se destacaron
por su excelente actitud en
circunstancias donde otros
se mostraron derrotados.
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Josué y Nehemias son dos buenos ejemplos. Josué y Caleb
mostraron una actitud diferente a la de sus compaferos
luego de reconocer la tierra prometida (NGmeros 14:6-9).
Por su parte, Nehemias se apropio de una causa ajena a él,

aunque era de ascendencia judia, habia vivido toda su vida - 2Qué actitudes
en el extranjero y disfrutaba de los favores de la corte real de un lider ?“05
(Nehemias 1). impactan?

Nuestros intereses hacia el ministerio y hacia la gente,
determinan nuestras actitudes hacia ellos. Las personas
captaran mucho mas rapidamente nuestras actitudes que
nuestras acciones.

En cualquier situacion que pasa cada persona es
responsable de sus actitudes. El resultado es 10% de lo que
sucede y el 90% de como reacciona ante esa experiencia.

Si tenemos una actitud correcta todos los dias, esta se
contagiara a las personas que nos rodean.

Integridad

El lider cristiano
necesita tener una

Un buen padre dejo
un legado para sus

integridad  moral vy descendientes: 80 afios de
espiritual para poder fidelidad a Dios. Todos sus
resistir los maltratos seis hijos y catorce nietos
del enemigo, junto a sirven hoy al Senor. De las
las presiones que las muchas cosas buends que
circunstancias y las podria decirse de él, la
personas puedan traer a VIR 9 U0 G Wl s
su vida. integro. Lo que decia en

pablico lo vivia en la casa.
Eso es lo que mas inspiraba
de él y seguira haciéndolo.
Tenia un lema para su negocio:
“si quieres que te crean,

El Dr. John C.
Maxwell afirma: “Cuando
tengo integridad, mis

palabras y mis obras di siempre la verdad”. Sus
coinciden. Soy quien soy, clientes siempre regresaban,
no importan donde estoy porque nunca se les mentfa. Si
ni con quien esfoy" la gente valora la honestidad
y la integridad de caracter en
Para ser completa- un comerciante, cuanto mas lo
mente ntegros debemos hara en un lider espiritual.

ser totalmente llenos
del Espiritu Santo, no
hay otra manera.

Para ser un lider integro necesitamos ser purificados.
Fuimos perdonados de los “pecados” cometidos (plural) en
nuestra vida, a través de la experiencia de la salvacion
o conversion; pero necesitamos ser limpiados del “pecado” 69
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Qué aprendemos
acerca de la
purificacion en
Hechos 15:8-9

Qué es lo que
precisamos
para ser lideres
integros
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heredado (singular), a través de la experiencia purificadora
de la entera santificacion. Solo a través de esa experiencia
Dios nos limpia de la inclinacion hacia lo malo. “Y Dios, que
conoce los corazones, les dio testimonio, dandoles el Espiritu
Santo lo mismo que a nosotros; y ninguna diferencia hizo
entre nosotros y ellos, purificando por la fe sus corazones”
(Hechos 15:8-9).

Para ser un lider integro necesitamos ser llenos del
amor perfecto. El Espiritu nos da un bautismo de amor: “y
la esperanza no averguenza; porque el amor de Dios ha sido
derramado en nuestros corazones por el Espiritu Santo que
nos fue dado” (Romanos 5:5).

Al recibir la plenitud del Espiritu seremos capacitados
para amar a Dios con todo nuestro ser y amar a todas las
personas, incluso a quienes procuran nuestro mal. No es
nuestro amor solamente, sino que es el mismo amor de Dios
que fluye a través de nosotros.

Entonces estaremos en condiciones de obedecer com-
pletamente el mandamiento de Cristo: .. Amaras al Sefior
tu Dios con todo tu corazon, y con toda tu alma, y con toda
tu mente... y a tu projimo como a ti mismo” (Mateo 22:37-
39).

Para ser un lider integro necesitamos recibir seguridad
y paz profunda. De esta manera podemos saber que hemos
sido completamente limpiados del pecado “interior”.

Por un lado, hay un testimonio objetivo que es la Palabra
de Dios y su promesa, y por otro lado, debemos tener el
testimonio del Espiritu Santo en nuestra vida. Una gran paz
inundara todo nuestro ser y nos llevara hacia un liderazgo
confiado, no tanto en nosotros mismos, sino en quien hizo la
obra completa en nuestra vida.

“El Espiritu  mismo da
testimonio a nuestro espiritu,
de que somos hijos de Dios”

El lider cristiano debe (Romanos  8:16), ‘el que
pedir diariamente a Dios comenzd en vosotros la
sabiduria para guiar a su buena obra, la perfeccionara

pueblo y a su iglesia o hasta el dia de Jesucristo”
institucion al centro de su (Filipenses 1:6), “y el mismo

voluntad.

Dios de paz os santifique por
completo; y todo vuestro ser,
espiritu, alma y cuerpo, sea
guardado irreprensible para
la venida de nuestro Sefor Jesucristo” (1 Tesalonicenses
5:23).
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Sabiduria para liderar

El lider cristiano debe pedir diariamente a Dios sabiduria
para guiar a su pueblo y a su iglesia o institucion al centro
de la divina voluntad. Debemos rogar para que Dios esté en
medio de cada una de nuestras decisiones que afectaran
la vida de las personas y, en ocasiones, sistemas o bienes
dentro del ministerio en el que servimos.

Leamos el pasaje
de Santiago 3:13-18

La sabiduria es mas que conocimiento o inteligencia. Es
la habilidad dada por Dios para tratar inteligentemente
con las experiencias de la vida. Proverbios nos dice que: “el
temor de Jehova es el principio de la sabiduria” (Proverbios
9:10).

Las senales de la sabiduria son humildad, santidad vy
semejanza a Cristo (Santiago 3:13-18).

Por supuesto, nunca debemos desechar el aporte de los
estudios realizados por la ciencia de la administracion para
tener una mejor comprension de la accion de las personas y
las organizaciones.

Paul Hersey y Ken H. Blanchard plantean que el liderazgo
eficaz es un liderazgo situacional, el cual es fruto de la
combinacion de una serie de variables.

Estilo centrado en la tarea. Se basa en la orientacion,
direccion o guia que aporta el lider.

Estilo centrado en las relaciones. Se caracteriza por el
grado de apoyo socio—emocional.

Disposicion de los seguidores (madurez). Tiene relacion
con la capacidad o voluntad que muestran los seguidores. La
madurez se define como la “habilidad y disposicion de las
personas para aceptar la responsabilidad de dirigir su propio
comportamiento”.

En la disposicion de los seguidores se pueden distinguir
dos elementos: capacidad y voluntad. Capacidad es el nivel
de conocimientos, habilidades o experiencias necesarias
para realizar las tareas. La voluntad esta referida a la
motivacion, compromiso o confianza para llevar a cabo la
actividad.

El liderazgo situacional se basa en mantener un
equilibro entre dos tipos de comportamientos que ejerce
un lider para adaptarse al nivel de desarrollo de su equipo
de trabajo. Hay basicamente dos maneras en la que los
lideres actlGan: el comportamiento directivo y el de apoyo. 71
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Qué aspectos se
deben considerar
en la motivacion
de las personas
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Comportamiento directivo:

e Define las funciones y tareas de los subordinados.

e Sefiala qué, como y cuando deben realizar las tareas.
e Controla los resultados.

Manera o comportamiento de apoyo:

e Centrado en el desarrollo del grupo.
® Promueve la participacion en la toma de decisiones.
¢ Da unidad, apoya y motiva al grupo.

Si utilizamos estas maneras de liderar tendremos como
resultado cuatro estilos de liderazgo:

El primer estilo es el de control: Caracterizado por un
alto nivel de comportamiento directivo con un bajo nivel de
comportamiento y apoyo.

El segundo estilo es el de supervision: Reconoce los
avances y mejoras en el rendimiento.

El tercer estilo es el de asesoramiento: El lider toma las
decisiones conjuntamente con los colaboradores.

El cuarto estilo es de delegacion: El lider delega la toma
de decisiones a sus colaboradores.

|_a motivacion en el liderazgo cristiano

Uno de los problemas mas grandes que enfrentan los
pastores y otfros lideres cristianos en nuestros dias, es
3como motivar a la gente?

3Qué es la motivacion?

La motivacion esta intimamente relacionada con aquello
que satisface mis necesidades. A lo largo de la vida, las
personas siempre estan buscando algo y muy raramente
alcanzan un estado de completa satisfaccion.

Como ya hemos visto en la primera leccion, en orden
de importancia, todas las personas tienen estas cinco
necesidades: fisiologicas, de seguridad, de amor, de estima
y de realizacion (superacion).
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Las necesidades y las motivaciones cambian en las
diferentes etapas de crecimiento de la vida, lo cual vemos
graficado en el siguiente cuadro:

NECESIDADES BASICAS Y ACTIVIDADES MOTIVADORAS
Infancia Adolescencia Vida adulta
e Formar una
e Seguridad familia y
o e Aprobacion y conservarla,
: ;u:;l& gcli%C:lS aﬁrmacién trabajo,
e Desarrollo | ® Blsqueda identidad
Necesidades de sus de identidad propia
ofenciali- propia e Al acercarse a
5 e Participar en la ancianidad:
ades T
experiencias amor, respeto,
novedosas seguridad vy
autoestima
e Experiencias
novedosas
e Compafierismo
e Juego e Temas e Consejos Y
.- e Artes relacionados testimonios
r?lg:'li\\l/:lddaoiz: ® Experiencias | con sus e Amistad
con la preguntas ® Ministerio
naturaleza |e Variedad provechoso
® Deportes ]
° Acfividad’es. Podemos pensar
con proposito en algunas

1 situaciones que

3Qué es lo que desmotiva a las personas en las iglesias? nos desmotivan

El lider cristiano debe ser consciente de las causas mas
comunes que desmotivan a las personas como las siguientes:

Falta de libertad para crecer o dificultades para
llegar a formar parte del liderazgo. Sucede en iglesias
donde los lideres se escogen por familiaridad sanguinea o
algunos intereses comunes. Situaciones asi son realmente
desmotivadoras.

Legalismo. Estas iglesias se caracterizan por lideres que
actdan a la defensiva cuidando sus posiciones de “autoridad”.
Las nuevas ideas no son aceptadas y los niveles de liderazgo
son rigidos.

Conflictos interpersonales. Esta situacion provoca la
tendencia a juzgarse los unos con los otros. Las personas
califican a los demas (incluyendo al pastor) en dos grupos:
“quienes me caen bien y quienes me caen mal”. Si se quiere
gente motivada, uno tiene que preocuparse por caerle bien
a las personas y hacer todo lo posible para superar las
barreras de aceptacion.
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facilitan la
motivacion de
las personas en
la iglesia

Como podemos
enfrentar el
desaliento en la
iglesia
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Desafios y Problcmas frecuentes en el liderazgo
cristiano

El liderazgo cristiano enfrenta desafios y problemas
frecuentes muy particulares. El Dr. John Stott los resume
y nos da la solucion a ellos desde un punto de vista biblico.

El desaliento: como perseverar cuando existe presion

Ademas de la falta de tiempo y la fatiga, el tomar
decisiones dificiles y las desilusiones del trabajo hacen que
las presiones sobre los lideres cristianos sean muy fuertes.

Entonces, 3como perseverar cuando existen estas presiones?

En 2 Corintios 4 podemos encontrar un ejemplo que nos
ayudara ante la presion de los problemas:

Un problema se manifiesta cuando las personas
se resisten a escuchar el evangelio. Para solucionarlo,
debemos entender que no podemos resolverlo con nuestro
propio poder, pero si podemos introducir el poder de Dios
cuando predicamos el evangelio (2 Corintios 4:4 y 6).

Otro problema son las debilidades del cuerpo. El
apostol Pablo dijo en 2 Corintios 4:7 “Pero tenemos este
tesoro en vasos de barro, para que la excelencia del poder
sea de Dios, ¥ no de nosotros”, y sobre el aguijon en su
carne (2 Corintios 12:7) concluye ... me gloriaré mas bien en
mis debilidades, para que repose sobre mi el poder de Cristo”
(2 Corintios 12:9).

En la frase “para que” encontramos el énfasis del
apostol para explicar que, ya sea en buena salud o no, la
situacion existe para que en nuestra debilidad el poder de
Dios descanse sobre nosotros.

El problema del estancamiento

El estancamiento puede hacer que nuestra vision se
desvanezca y hasta puede lograr que disminuya nuestra fe.

Ante esta situacion podemos seguir los siguientes consejos:

¢ Dedicar siempre un tiempo para nosotros mismos. Las
Escrituras nos ensefian que JesGs tomo un tiempo para su
descanso personal (Marcos 6:45).

e Practicar un pasatiempo. Ayudara al lider cristiano a
evitar un colapso nervioso.
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e Valorar a la familia y a los amigos. Un equilibrio entre
el tiempo con la familia y los amigos le daran al ministro
la satisfaccion de ser amado y aceptado de una manera
diferente a la de sus responsabilidades ministeriales.

Ademas, si un pastor o lider no mantiene una vida devocional
de lectura biblica y oracion, estara indefenso ante cualquier
situacion inesperada que atente contra su relacion con Dios.

El problema de las relaciones

El tercer problema que enfrenta el liderazgo cristiano
es el de las relaciones interpersonales o como tratar a las
personas con respeto. Las personas deben de ser respetadas
y amadas no por su condicion social, apariencia o inteligencia,
sino por el hecho de ser seres humanos.

Asi como Jesis los ama debemos amarlos nosotros. En las
relaciones con los demas podemos usar la pregunta “3qué
haria Jesds en mi lugar?” Para que se cumpla la palabra de
Colosenses 3:17 y 23 de actuar en nombre de Cristo.

El problema de ser un lider joven

Para responder a este problema podemos ver las palabras
del apéstol Pablo a Timoteo, cuando dijo: “esto manda y
ensefia. Ninguno tenga en poco tu juventud, sino sé ejemplo
de los creyentes en palabra, conducta, amor, espiritu, fe y
pureza” (1 Timoteo 4:11 y 12).

El riesgo es que la gente rechace su ministerio. El lider
joven debera procurar ser ejemplo en su manera de hablar,
en conducta, en amor, fe y sinceridad. Quien es admirado por
su forma de vida no sera rechazado.

Su autoridad sera real cuando predique las Escrituras,
al ejercer los dones, al mostrar madurez espiritual en sus
actitudes y en el cuidado de vivir una vida de acuerdo a lo
que dice.

Que situaciones
causan
desaliento
1 en nuestro

ministerio de
liderazgo

Qué aprendemos
5 en Colosenses
3:17 y 23 sobre
el trato a los
3 demas
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Tiarpo )

Instrucciones

Hagamos el siguiente ejercicio practico que fue adaptado de uno de los
libros del Dr. John C. Maxwell:

1. Pensemos por unos momentos en tres personas que mas hayan influenciado
positivamente en nuestro desarrollo como lider.

2. Escribamos a continuacion los tres nombres:

3. Junto a cada nombre escribamos la principal caracteristica o cualidad que
admiramos de esos lideres.

Hagamos una “propuesta para desarrollar lideres en la iglesia local” de
acuerdo a los principios orientadores del ministerio de Jesds.

Se ha hecho este ejercicio por varios anos a diferentes grupos de
personas con trasfondos y nacionalidades distintas. Los resultados
encontrados son que mas del 90% de las cualidades admiradas en los
lideres sobresalientes se refieren a cuestiones de “actitud”, menos del
10% a “destrezas’ y 0% a imagen.
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Notas




¢Qué espera Jesucristo de sus discipulos? ¢;Cual es nuestro llamado? ;Cémo puedo
servir a Dios en mi iglesia local? Estas son algunas preguntas fundamentales que todo
creyente necesita hacerse con seriedad delante de Dios.

Esta serie de cursos de autoestudio DISCIPULOS EN MINISTERIO (DEM) esta
disefiada para personas que han creido en Jesucristo como Salvador y Sefior y que estan

dispuestos a cumplir su mandato de “hacer discipulos a todas las naciones” (Mateo
28:20).

El programa DEM esta compuesto por seis cursos generales y seis cursos es-
pecializados en cada ministerio especifico. Estos cursos nos orientaran en los pasos
basicos del discipulado cristiano:

¢Quién es Jestis y qué significa seguirlo?
¢Qué significa estar en Cristo?

¢Qué significa ser parte del pueblo de Dios?
¢Qué significa crecer como Cristo?

¢Qué significa ser un lider?

A A A A A A

¢Qué significa ser un siervo lider?

Los seis cursos restantes nos ofreceran contenidos especializados en diferentes mi-
nisterios como: “Evangelismo”, “Ministerio pastoral basico”, “Educacién cristiana”,
“Comunicaciones cristianas: medios y literatura”, “Compasion cristiana”, “Liderazgo”,
“Ministerio a la mujer”, “Misiones cristianas” y “Ministerio juvenil”.

Cada curso esta dividido en ocho lecciones, para su estudio, ya sea en forma indivi-
dual o grupal. Estos diferentes materiales nos ayudaran a especializarnos en el llamado
de servir a Jesucristo.

Ahora somos “... linaje escogido, real sacerdocio, nacién santa, pueblo adquirido por
Dios, para que anunciéis las virtudes de aquel que nos llamé de las tinieblas a su luz
admirable” (1 Pedro 2:9). Una de las mejores maneras de anunciar las virtudes de Jesus
es demostrando quién es El por medio de un ministerio en nuestra iglesia local, es decir,
siendo una parte realmente activa de su cuerpo.

iDios tiene reservado para usted un ministerio maravilloso y esperamos que
estos materiales le acomparien e instruyan para cumplir esta sagrada tarea!
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